Las experiencias de ansiedad
linglistica de estudiantes
suecos en secundaria durante

la clase de espanol

Matilda Bello Ericsson

Romanska och klassiska institutionen/ Department of Roman Studies and Classics
Sjalvstandigt arbete 15 hp / Degree project 15 HE credits

Spanska som frammande sprak/ Spanish as a foreign language
Amneslararprogrammet med inriktning mot gymnasiet (300hp)

Hostterminen/ Fall 2020

Handledare/ Supervisor: Rakel Osterberg

English title: The experiences of foreign language anxiety on Swedish high school

students during Spanish lessons.

& (}%’r&,b

A P
Stockholms
universitet



Las experiencias de ansiedad
linglistica de estudiantes suecos
en secundaria durante la clase de
espanol

Matilda Bello Ericsson

Sumario

Esta tesis tiene como objetivo investigar el grado de ansiedad linguistica de los estudiantes de
secundaria durante las lecciones de espafiol, ademas de identificar qué factores marco afectan
la ansiedad linguistica autopercibida de los estudiantes. Por otro lado, este trabajo pretende
arrojar luz sobre las situaciones en las que los estudiantes experimentan su ansiedad lingistica
en su estado mas critico y, finalmente, cdbmo los participantes en la encuesta justifican la
eleccion de métodos de trabajo durante la ensefianza de idiomas que, segun ellos, mitigan la
ansiedad linguistica durante las clases de espafiol.

Para este fin, se aplica una combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos. Se distribuyd
un cuestionario a una clase de espafol en una escuela secundaria sueca. EI material cuantitativo
se analizé estadisticamente y, con el material cualitativo, se realizé un andlisis de contenido.
Resulté que la ansiedad lingiistica estd relativamente extendida entre los estudiantes mas
ansiosos. También, hay una conexion entre los estudiantes mas ansiosos y como estos
experimentan su capacidad, como menor en comparacion con la capacidad de los estudiantes
no ansiosos. Ademas, parece que lo que provoca la ansiedad de los estudiantes es, sobre todo,
el hecho de contestar preguntas desprevenidas, leer en voz alta y hablar frente a la clase.
Asimismo, se puede concluir que la mayoria de los participantes quieren trabajar en parejas o
en grupos mas pequefios con actividades orales. Estos factores, segin la motivacion de los
participantes, contribuyen a generar seguridad y a reducir la sensacion de fracaso. Finalmente,
se menciona la importancia de prestar atencion al fendmeno de la ansiedad linglistica en futuras
investigaciones. Se discuten brevemente las implicaciones pedagogicas del descubrimiento y
se presentan sugerencias para futuras investigaciones.

Palabras claves: Ansiedad lingistica, adquisicion de lenguas extranjeras, ansiedad a

hablar en publico, ansiedad linguistica en el aula.
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1. Introduccidon

La ansiedad linguistica se define como un sentimiento de aprension, frustracion y verglienza
resultante del desafio de la expresion propia en un nuevo lenguaje (Gregersen y Macintyre,
2014). Por consiguiente, es una palabra cargada de implicaciones de obstaculos. Estos
sentimientos son sorprendentemente notorios en mis colegas y amigos, incluso en mi a la hora

de usar la lengua extranjera en el aula. ¢De donde vienen estas emociones de angustia y miedo?

La ansiedad linglistica tiene el siguiente significado: “Estado de agitacion, inquietud o zozobra
del 4animo”, segun la Real Academia Espafiola (2001). Con esa definicion en mente se puede
suponer que tal sentimiento complicara la posibilidad de desempefiarse con éxito en una clase
de lengua extranjera. La ansiedad puede presentarse durante esas situaciones especificas, como
el aprendizaje de idiomas, y entonces ya no estamos hablando solo de la ansiedad sino de una
ansiedad particular del lenguaje (Horwitz, Horwitz y Cope, 1986). Ademas, podemos
desarrollar nuestras habilidades en otras materias que las de lengua extranjera, sentirnos
motivados y mostrar un interés en acercarnos a los hablantes de la lengua extranjera (Horwitz

et al., 1986). Entonces la pregunta sobre el origen de la ansiedad linguistica permanece.

Aunque ese tema ha sido estudiado extensamente durante décadas, el estudio de Horwitz et al.,
(1986) a mediados de los afios ochenta fue pionero y ha dado forma a la investigacion del
asunto. Horwitz et al., (1986) identificaron la ansiedad linguistica definiéndola como un tipo de
ansiedad especifica de la situacién que ocurre durante la adquisicion de una lengua extranjera
en el aula. La ansiedad linglistica es una composicion de autopercepciones, creencias,
emociones y comportamientos vinculados al aprendizaje de idiomas en el aula. La ansiedad de
este tipo experimentada durante el proceso de aprendizaje de idiomas ha sido denominada
Foreign Language Anxiety (FLA) (Horwitz et al., 1986; Horwitz, 2010), es decir una ansiedad
que se manifiesta en el aula de lenguas extranjeras, y en este trabajo es llamada ansiedad
linguistica (AL)

Dentro del ambiente escolar, la mayoria de los estudiantes en Suecia estan estudiando una
lengua extranjera (LE) (Skolverket, 2011). El curriculo de lenguas modernas de 2011 se centra
en las habilidades comunicativas. La ensefianza de idiomas debe dar al estudiante la
oportunidad de desarrollar la capacidad comunicativa. Esta capacidad incluye el poder
comunicarse tanto oralmente como por escrito en la lengua extranjera (Skolverket, 2011). Sin

embargo, la investigacion muestra que existe una ansiedad linguistica generalizada entre los



estudiantes vinculada a la ansiedad (Young, 1991; Horwitz et al. 1986; Gregersen, 2005). Por
lo tanto, como profesor sea importante entender estos factores que contribuyen a la AL y luego
utilizar estrategias que ayuden a amortiguar estos factores aumentando la confianza linguistica
del estudiante (Horwitz, 2000; Hyltenstam y Osterberg, 2010; Skolinspektionen, 2010; Bardel
etal., 2019; Oséacar, 2019).

Esto, en su conjunto, me lleva a la pregunta de investigacion planteada en el presente trabajo:
¢ Qué factores subyacen en la ansiedad linguistica de los estudiantes que estudian espafiol como
lengua extranjera? Al investigar estos factores de los estudiantes y tratar de encontrar respuestas
que puedan proporcionar claridad a la pregunta de investigacion, espero poder arrojar luz sobre
una parte importante de la ansiedad linglistica, dar mas conocimiento sobre este tema y asi
contribuir a una comprensién mas profunda que los resultados se puedan utilizar como

herramienta para los profesores de lenguas modernas o futuras investigaciones.

2. Marco Teorico

En el apartado siguiendo del marco tedrico se presentaran los conceptos claves de este trabajo
(2.1) y los antecedentes del estudio (2.2).

2.1 Conceptos clave

Los conceptos clave pertenecen al campo de adquisicion de segundas lenguas, mas
concretamente a lo que se refiere a la parte emocional de la ansiedad relacionada a la ensefianza.
Adicionalmente, se definira el concepto de los factores marco que pertenecen al campo de la
pedagogia.

2.1.1 Lengua extranjera

La lengua extranjera es un idioma que se aprende después de la lengua materna. El proceso de
aprendizaje se realiza en un contexto donde la lengua extranjera no es el idioma principal. Este
contexto es por definicién el aula. De esta manera, dista del aprendizaje de una segunda lengua
(L2), que se aprende en un entorno donde el lenguaje tiene una posicién dominante (Lightbown
y Spada, 1999). Es decir, la lengua extranjera se adquiere en un contexto donde la lengua no
sea idioma principal (Mufioz, 2000). En el contexto escolar sueco se ofrece el inglés LE a

temprana edad y la segunda LE se inicia en el sexto grado (Skolverket, 2011).



2.1.2 La ansiedad linguistica

La AL tiene dos dimensiones: la ansiedad condicionada y la ansiedad como un rasgo de la
personalidad de alguien. La ansiedad condicionada consiste en sentimientos subjetivos de
tension como, por ejemplo, nerviosismo o preocupacion. Mientras que la ansiedad como rasgo
de la personalidad de alguien se caracteriza por ser una diferencia individual en lugar de la
ansiedad que surge y se experimenta en situaciones peligrosas y amenazantes (Spielberger et
al., 2004).

A mediados de los afios ochenta, Gardner (1985) planted la hipotesis de que existe un tipo
especifico de ansiedad que esta relacionado con el aprendizaje de idiomas y su entorno de
aprendizaje. Horwitz et al. (1986) se adelantaron y lo definieron como Foreign Language
Anxiety: la ansiedad linguistica. Este tipo de ansiedad es especifico de la situacidén que ocurre
durante el aprendizaje de una LE en el aula. Esta categoria de ansiedad lingistica incluye
percepciones, creencias, sentimientos y comportamientos propios relacionados con el
aprendizaje de una lengua extranjera en el aula, ya que surge de la singularidad del proceso de
aprendizaje del lenguaje. Ademas, incluye tres temores mas generales relacionados con el
rendimiento a saber: la ansiedad de comunicacidn, la ansiedad de prueba y el miedo a la
evaluacion negativa. El miedo a la comunicacion es una timidez combinada con el miedo o la
ansiedad de comunicarse con las personas; la ansiedad de prueba se refiere a un tipo de ansiedad
de rendimiento que surge de un miedo al fracaso; por ultimo, el miedo a la evaluacidn negativa
se asemeja a la ansiedad de la prueba, pero este componente no se limita a las sesiones de
prueba, sino que puede surgir en situaciones sociales en las que alguien se siente evaluado
(Horwitz et al., 1986).

2.1.3 La capacidad comunicativa autoconsultada

La capacidad comunicativa autoconsultada o Self-perceived Competence es una definicion
creada por McCroskey et al., (1988). Este concepto hace referencia a la evaluacion
autopercibida por un individuo de su capacidad de comunicarse con otras personas en diferentes

situaciones y contextos en el idioma en cuestion.

2.1.4 Factores marco

Durante la Gltima parte de la década de 1960, Dahll6f y Lundgren (1967) desarrollaron la teoria
gue se basa en la idea de que existen factores externos mas alla del control directo del profesor,

pero que todavia tienen un gran impacto en la implementacion de la ensefianza. Estos factores



externos se refieren al marco que da lugar y espacio a diferentes tipos de situaciones de
ensefianza y aprendizaje. El tiempo (la duracion de la clase) es, por ejemplo, un factor marco
de este tipo. Ademas, se pueden considerar como factores marco el nimero de estudiantes, la
composicion del grupo estudiantil, el equipo, los locales y los curriculos del Skolverket
(Persson, 2014). En el entorno escolar y en la investigacion en ciencias sociales, el concepto de
factores marco se utiliza para hacer visible y describir los factores externos e internos que
afectan y limitan las empresas, los participantes en el mercado y la ensefianza. Ejemplos de
factores de marco interno pueden ser opiniones y experiencias previas, mientras que los factores
de marco externo pueden ser, por ejemplo, tiempo, material disponible, recursos financieros,
gestion y organizacion. EI marco puede surgir a través de decisiones reguladas por el estado,
pero también a través de la estructura social. La teoria del factor marco puede definirse por una
simple figura de pensamiento que dice que, si la condicion f no esta disponible, la accion h no
puede ser realizada y por lo tanto siempre hay un espacio libre limitado para posibles acciones
(Linde, 2012). Es mas, la perspectiva de los factores marco también puede proporcionar un

contexto para explicar las acciones de los actores.

Esta teoria sera utilizada para analizar los datos empiricos de esta investigacion. Con el apoyo
de la perspectiva del factor marco, investigaré qué factores externos e internos experimentados

por los estudiantes afectan su ansiedad lingtistica.

2.2 Antecedentes de la investigacién

El investigador Scovel (1978) publico el estudio The effect of affect on foreign language
learning: A review of the anxiety research que se convirtié en un punto de inflexion reconocido
en la investigacién sobre la ansiedad y el aprendizaje de idiomas. Scovel concluye que los
resultados inconsistentes en los estudios tempranos de ansiedad provienen de inexactitudes en
la conceptualizacion y medicion de la ansiedad. Después de la publicacion, los investigadores
en el area tematica han sido muy precisos para definir el tipo de ansiedad que se esta
considerando. Scovel cita a Kleinmann (1977) como ejemplo de un estudio temprano que ha

definido adecuadamente la ansiedad (Horwitz, 2010).

Esto fue seguido por varios estudios en la misma direccién, entre los que se encuentra el de
Gardner, que, como se menciond anteriormente, plantea una hipotesis que luego Horwitz et al.
Ilevarian mas lejos, al crear el concepto de la ansiedad lingtistica, Foreign Language Anxiety
(FLA). Junto con su investigacion crean también una herramienta en 1986 Ilamada Foreign

Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS), que mide la ansiedad linglistica, para identificar



el AL como una variable conceptualmente diferente para aprender una lengua extranjeray para
interpretarla en el marco de estudios tedricos y empiricos sobre reacciones especificas de
ansiedad. Ademas, en su articulo proporcionan un trasfondo del problema de la ansiedad
lingtistica y su diferencia de la ansiedad general. El articulo tiene como objetivo identificar la
ansiedad linguistica, sus sintomas y consecuencias. Horwitz (1986) explica la construccion del
instrumento cuya medicion se realiza con una escala Likert de 5 puntos, y las posibles
respuestas son las siguientes; "Totalmente de acuerdo”, "parcialmente de acuerdo”, "Neutral /
no lo sé", "Parcialmente en desacuerdo” y "No estoy de acuerdo™. Los participantes responden
a 33 preguntas, cada una de las cuales puede generar un valor de 1 a 5 puntos, de modo que los
participantes puedan recibir una puntuacion minima de 33 puntos (33 x 1) y una maxima de
165 puntos (33 x 5). Para evitar respuestas condescendientes o sesgadas, las formulaciones se
realizan de diferentes maneras (Horwitz, 1986, p. 560). La herramienta funciona para examinar
la relacion entre las dimensiones de ansiedad y las diferentes medidas de aprendizaje y
produccion con puntos orales y escritos. El analisis de factores de las escalas y el analisis de
correlacion entre las escalas de ansiedad y las medidas de rendimiento indicaron que la ansiedad
lingtistica puede distinguirse de la ansiedad general, y se encontr6 una clara conexion entre la
existencia de AL y LE, mientras que s6lo se encontrd una correlacion débil entre la ansiedad

general y las habilidades de lengua extranjera.

Chen y Chang (2004) también encontraron que ni la historia del aprendizaje académico ni las
pruebas de variables caracteristicas eran predictivas del AL lo que puede interpretarse como
que la AL es una forma de ansiedad especifica de la situacion que esta relacionada de manera

Unica con la experiencia de aprendizaje del idioma extranjero.

Por otra parte, Young (1986) no encontro relacion entre la ansiedad estatica y la competencia
oral en francés, aleman y espafiol cuando la capacidad de los estudiantes fue controlada. Otros
estudios informaron de resultados contradictorios. Por ejemplo, en un estudio de estudiantes
universitarios en aproximadamente un tercio de los cursos ofrecidos, en principio francés,
aleméany espariol, Chastain (1975) simultdneamente encontrd correlaciones positivas, negativas
y casi nulas entre la ansiedad y el aprendizaje del segundo idioma en los casos del francés,
aleméan y espafiol. Aunque encontrd una correlacion negativa entre las calificaciones de los
estudiantes de francés en las pruebas y la ansiedad, Chastain también descubrio una correlacion

positiva entre la ansiedad y las calificaciones de los estudiantes alemanes y espafioles.



La teoria de Horwitz et al. sobre la ansiedad linguistica ha sido ampliamente aceptada con
investigaciones posteriores que reconocen la singularidad de la ansiedad en el idioma extranjero

y proporcionan pruebas de que el FLCAS es una herramienta confiable.

Pero con el tiempo se han producido mas investigaciones en el tema en las que los
investigadores han criticado las partes que han encontrado en términos de la direccion de la
relacion causal entre la AL y las dificultades de aprendizaje de idiomas. Mientras que Horwitz
et al. postularon los efectos perjudiciales de AL en el aprendizaje de idiomas, algunos otros
investigadores la consideraron una consecuencia mas que una causa (Ganschow et al., 1994;
Sparks y Ganschow,1995; Argaman y Abu-Rabia, 2002). Segun Sparks y Ganschow (1995),
"no se puede discutir la ansiedad sin inferir una causa™ (p. 236).

Por una parte, estan de acuerdo en que la ansiedad puede obstaculizar el aprendizaje y que los
estudiantes pueden experimentar ansiedad en el aprendizaje de un idioma extranjero, sostienen
que es mas probable que la ansiedad sea mas una consecuencia que una causa de logros ausentes
en el aprendizaje de idiomas extranjeros, apoyando la hipétesis de Sparks y Ganschow. Por otra
parte, el apoyo de la posicion de Horwitz et al., Maclntyre (1995) argument6 contra Sparks y
Ganschow, indicando que la excitacion de la ansiedad podria actuar como agente causal en la
creacion de diferencias individuales en el aprendizaje de la L2 o en el LE. Usando el ejemplo
del estudiante que conoce el material pero que se "congela” en una prueba para argumentar que
es mas probable que la ansiedad sea mas una causa que una consecuencia de un rendimiento

deficiente.

Finalmente, para observar la situacion de la investigacion en Suecia hoy, encontrado una
investigacion completamente nueva publicada en octubre de 2020 realizada por Maria Nilsson.
Se trata de una tesis doctoral en didactica linguistica académica para el titulo de Doctor en
Filosofia en Educacion de Idiomas en la Universidad de Estocolmo: “Young learners'
perspectives on English classroom interaction Foreign language anxiety and sense of agency in

Swedish primary school”.

Maria Nilsson ha realizado tres subestudios en los que examind las ideas y experiencias de los
estudiantes en la ensefianza de idiomas usando la teoria de Horwitz y Mercer (2012), donde ha
destacado la ansiedad ligUstica y el sentido de agencia, especialmente en aquellos estudiantes
que experimentan ansiedad en relacion con las lecciones de inglés. Con la ansiedad linguistica
se refiere a foreign language anxiety (Horwitz et al., 1986). Con el sentido de agencia, ella se

refiere a sense of agency (Mercer, 2012), es decir, a la evaluacion subjetiva de los estudiantes



de su propio margen de accion en un contexto determinado; lo que cada estudiante se siente
capaz y dispuesto a hacer en relacidn con las actividades de ensefianza y la situacion en el aula.
El estudio tiene el objetivo de investigar la presencia de la ansiedad linglistica entre los

estudiantes y los hechos dentro del aula que provocan sentimientos negativos.

En Suecia, todavia hay muy pocas investigaciones sobre la AL, las actuaciones, las experiencias
y el sentido de agencia en el tema del inglés desde una perspectiva estudiantil (Nilsson, 2020).
De los 225 estudiantes, el 18% afirmaron que a menudo, casi siempre 0 siempre experimentaban
AL en relacién con las situaciones ordinarias de las lecciones, lo cual sugiere que el fendbmeno
puede ser igual de comun en otras aulas de primaria y secundaria en Suecia. En general, los
estudiantes expresaron que estaban especialmente nerviosos por su propio desempefio al hablar
frente a la clase: el concepto de la ansiedad linguistica es, por lo tanto, un término apropiado.
La mayoria de los estudiantes con alto grado de AL consideraban que el inglés era la asignatura
de la escuela donde se sentian méas incomodos. Los resultados confirman asi a la AL como un
fendmeno especifico de la situacion (Maclintyre y Gardner, 1991) donde ciertas partes de la

leccion desencadenan reacciones negativas en algunos estudiantes.

Finalmente, el resultado muestra que la ansiedad linguistica se asocia principalmente a la propia
produccion oral. Los estudiantes comprenden la importancia de escuchar el idioma y también
aceptan no entender todo lo que se dice. Sus ideas estan en consonancia con las de los profesores
y con el programa de estudios. Es solo cuando se espera que los estudiantes actten a pedido del
profesor, ya sea para responder, contribuir oralmente, actuar o realizar actividades, que se

desencadena la ansiedad linguistica.

3. Objetivos y preguntas de investigacion.

Este estudio se realizara con el objetivo de averiguar qué factores subyacen en la ansiedad

lingtistica de los estudiantes de secundaria que estudian espafiol como lengua extranjera.
1. ¢En qué grado expresan los estudiantes ansiedad linguistica en el contexto del aula?

2. ¢(En qué grado expresan los estudiantes factores que disparan la ansiedad linguistica en el

aula?

3. ¢Qué factores motivan a los estudiantes a querer superar su ansiedad linguistica?



4. Método

El estudio actual se dividira en dos tipos de métodos. que presentara a continuacion. EI metodo
también se basara en la teoria de los conceptos claves presentada en marco teérico (2, 2.1y
2.2)

Una combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos serd aplicada (Holme y Solvan, 1991).
Un cuestionario digital sera distribuido en una clase de espafiol. EI material cuantitativo sera
analizado a fin de mostrar el grado de ansiedad que perciben los participantes del estudio, segun
las estadisticas y un analisis de contenido que sera realizado a partir del material cualitativo.
Esto se llama triangulacion, y se usard aqui para obtener una comprension profunda del
fenémeno de la ansiedad del lenguaje en el aula (Cohen, et al., 2000, p. 12; McKay, 2006).
Holme y Krohn Solvan (1991, p. 85) sefialan que, al utilizar una combinacién de dos métodos,
"ambos tipos de informacién pueden reforzarse mutuamente”. Ademas, el material cualitativo,
es decir la herramienta digital, que contiene el cuestionario se usa para investigar los factores

detras de la ansiedad expresada por los estudiantes.

4.1 Cuestionario

Para comenzar, la encuesta digital contiene preguntas tomadas de un instrumento que mide el
nivel de ansiedad del idioma, a saber, la Foreign Language Classroom Anxiety Scale FLCAS
(Horwitz et al., 1986). Sin embargo, ha sido adaptado al contexto sueco. La encuesta fue creada
y validada por Horwitz et al. (1986) en un contexto universitario estadounidense y se utiliza en
Gregersen (2005) y Martinez-Sanchez y Pérez-Paredes y (2001) y Maclntyre y Gardner (1994),
entre otros. Este criterio consta de 33 declaraciones con las que los participantes indican en una
escala Likert el grado de acuerdo o desacuerdo con la pregunta/ afirmacion. Los puntos de la
escala Likert son:(5) totalmente de acuerdo, (4) parcialmente de acuerdo, (3) ni (neutral), (2)
discrepancia parcial y (1) discrepancia absoluta. Un valor alto indica un alto grado de ansiedad
lingtistica, mientras que un valor bajo representa un bajo grado de ansiedad linguistica. Un
ejemplo es: "Me pongo nervioso y confundido cuando hablo en clases de espafiol”. Para evitar
respuestas casuales, algunas declaraciones se formulan de acuerdo con el principio opuesto, ya

que un valor alto indica un bajo grado de ansiedad del lenguaje (Dérnyei, 2007, p. 205).

El cuestionario concluye con cinco preguntas abiertas, vinculadas con cuestiones dirigidas a

como los propios estudiantes se sienten afectados y como piensan que pueden influir en los
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resultados y el factor marco que rige su experiencia en el entorno de LE. Las preguntas abiertas
se incluyeron con la intencion de generar informacion detallada de los estudiantes (McKay,
2006, p. 37). Estas también fueron colocadas en la parte posterior para que fueran menos
intrusivas (McKay 2006, p. 4118). Al final del cuestionario, se pregunto a los estudiantes si
deseaban participar en una entrevista grupal a través de zoom (una herramienta digital), que
luego incluiria la segunda parte del estudio. Ver el Apéndice 1 por una presentacion del
consentimiento informado y por el cuestionario. Tanto el consentimiento informado como el
cuestionario son en sueco para que los participantes puedan comprender. Sin embargo, el

cuestionario también esta traducido al espafiol.

La segunda parte del estudio, para obtener una mayor comprension de los motivos
autopercibidos de los estudiantes y para superar la ansiedad linguistica en el aula, consiste en
un estudio cualitativo. El siguiente paso, que tiene como objetivo proporcionar descripciones,
matices y profundidad, tiene como propésito investigar como las personas experimentan, por
ejemplo, el concepto o el fendmeno en cuestion (Larsson 2002, p. 30). El enfoque cualitativo
es parte de una tradicion cientifica llamada hermenéutica. En la hermenéutica, el interés se
dirige hacia la interpretacion y la comprensién y, por lo tanto, la subjetividad humana se vuelve
mas central en un estudio dentro de esta tradicion (Larsson 2002, p.38). Se usaran entrevistas
en pequefios grupos como método de recopilacion de datos. La razon por la que haré entrevistas
es porque tengo el interés en las percepciones subjetivas de los estudiantes sobre los temas y
por lo tanto creo que este es el método méas adecuado para el estudio. Las entrevistas en grupos
seran semiestructuradas, lo que significa que proporcionaremos espacio para las preguntas de
seguimiento (Larsson, 2002). He elegido utilizar este tipo de técnica de entrevista para permitir
respuestas mas profundas en el tema. La duracion de las entrevistas no debe exceder de 10

minutos.

4.2 Los participantes

Para empezar, los criterios utilizados para la seleccion de participantes en el estudio han sido
elegidos en aras de la simplicidad, un muestreo intencionado de una recomendacion a una
escuela secundaria. La profesora responsable de los idiomas modernos del noveno grado en la
escuela se ofrecio para distribuir la encuesta y la recopilacion de informacion. Los 22
participantes en la encuesta son alumons que estudian la asignatura llamada idiomas modernos
con un enfoque en espafiol en el paso 2, de acuerdo con el curriculo del Skolverket (Skolverket,

2011). Ninguno de los participantes queria presentarse en la entrevista.



4.3 Recopilacion de Datos

El cuestionario se envia por correo electronico al contacto asignado en la escuela secundaria,
quien a su vez se lo pasa a sus estudiantes. Participen 22 estudiantes de 15 afios. Ellos reciben
la encuesta por correo electronico el mismo dia y tienen una semana para responder, hasta el
20/11/2020. La razén del plazo de una semana es que la profesora ensefia en diferentes
momentos durante la semana, debido a las pruebas nacionales.

Es importante tener en cuenta que la profesora ha estado presente en estas ocasiones y que el
cuestionario ha sido respondido durante la clase de LE. Esto se debe a varios aspectos, en parte
porque la forma en que se administra puede afectar la calidad de las respuestas y como perciben
los estudiantes las tareas. Ademas, puede conducir a que desarrollen actitudes positivas o
negativas hacia el cuestionario. Sin embargo, algunos de estos aspectos estan fuera del control
de este estudio dadas las circunstancias prevalecientes causadas por la pandemia del COVID-
19. La escuela sigue el consejo de la autoridad de salud publica, por lo que se excluyd una visita
personal. En su lugar, se grabd un video donde se present6 el estudio, como una solucion al
problema de asistencia. En ese sentido, era muy importante que la profesora estuviera presente
durante la finalizacién del cuestionario por parte de los estudiantes y que estuviera disponible
a través del zoom y/o por teléfono como recurso contribuyente (Folkhalsomyndigheten, 2020).

4.4 Aspectos éticos

Este trabajo se llevo a cabo de acuerdo con las directrices éticas establecidas por el Consejo
Sueco de Investigacion (Vetenskapsradet, 2004). El director de la escuela fue informado sobre
el trabajo en curso y que los estudiantes participarian en el estudio. Se les informo en una etapa
inicial de que la participacién era voluntaria. Como todos los participantes tenian mas de 15
afos, el consentimiento de los propios individuos se considerd suficiente (Vetenskapsradet,
2004). El formulario de consentimiento se puede leer en el Apéndice 1. También se les aclard
a los participantes que el material seria tratado con estricta confidencialidad. Ademas, se

inform0 a los estudiantes que su participacidén permaneceria en el anonimato, y que ni el nombre

del estudiante ni el de la escuela serian revelados.

4.5 Validez y Fiabilidad

La validez y la fiabilidad son la base de los estudios de medicion. Con respecto a la fiabilidad
del estudio, el uso de métodos previamente utilizados y privados sirve al contexto para
minimizar los errores de medicion y garantizar la fiabilidad. Con el uso de la escala Likert de

FLCAS (Horwitz et al., 1986), se utilizan instrumentos de medicién validos en todo el mundo
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y que han sido probados cientificamente. Esto significa que la encuesta, utilizando este método,
se ha valido de instrumentos que ya existen, han sido probados y examinados y, por lo tanto,

son validos.

Ademas, se ha realizado un Coeficiente Alfa de Cronbachs (o), que se ha utilizado para medir
y comprobar la fiabilidad del cuestionario. EI Coeficiente de Cronbach puede ser entre O y 1.
Sin embargo, para que el cuestionario sea fiable, el valor debe ser superior a 0,70 (DOrnyei
2001, p. 204). La coherencia interna correspondiente a la FLCAS, que en el cuestionario es o
= 0,84 (vease el Apéndice 2). Es decir, que el cuestionario tiene un alto nivel de fiabilidad, y

que el resultado confirma que la funcion del formulario funciona para lo que fue creado.

4.6 Limitaciones del estudio

Muchas veces se describen los errores de método mas comunes que se producen al realizar
investigaciones, que en este tipo son errores de medicion que se producen durante el proceso,
lo que podria entonces ser percibido como un efecto negativo de la imagen correcta de la
realidad que ofrece una encuesta. En este estudio, esa limitacion se da en el proceso de
recopilacion de datos, es decir, cdmo se usé el cuestionario y como se distribuyo: por correo
electrénico a través de una tercera persona, lo que dificulta la verificacion de que los
informantes siguén las instrucciones y respondan correctamente a todas las preguntas.

Una razon para ello tiene que ver con la pandemia del Covid-19, que no so6lo ha afectado al
proceso de recopilacion de datos, sino que también ha limitado la posibilidad de visitas a la
escuela.

Las consecuencias han sido que, en el cuestionario, se ha pedido a los estudiantes que participen
en una breve entrevista en grupos pequefios. Y todos eligieron no hacerlo, lo que limité la
recopilacion de material cualitativo para la segunda parte del estudio. Una visita a la escuela
probablemente hubiera podido motivar a los estudiantes, por lo que la participacion en la
entrevista mas pequefia habria aumentado. Los estudiantes habrian adquirido una mejor
comprension de la funcion de la entrevista y yo habria sido capaz de responder cualquier
pregunta. La consulta sobre la participacion no se incluyé en el cuestionario, sino que se le
preguntd en el aula. El cuestionario carece de preguntas sobre el sexo del informante, lo que en
si mismo es irrelevante para el estudio en si, pero podria ser interesante para estudios de
comparacion y estudios futuros.

Desde el punto de vista metodolégico, se puede cuestionar la escala Likert. ;Cuan validas son
las respuestas de los participantes basadas en el uso de la escala Likert? EI método ha sido

criticado por no ser capaz de medir las verdaderas actitudes de los participantes debido al hecho
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de que la "eleccion de escala" puede no estar tan lejos, asi como el hecho de que cada
participante valora las diferentes escalas de manera diferente (Bishop & Herron, 2015). Esta es
la razon por la que la forma unidimensional de la escala es dificil de medir. Las actitudes se
describen a menudo como multidimensionales, por lo que los encuestados a menudo no eligen
las alternativas en los "extremos"” de la escala, debido a las consecuencias negativas de las
posiciones mas extremas, incluso si una alternativa extrema era la méas precisa (LaMarca, 2011).
Estos factores cuestionan la validez de las respuestas, es decir, si las respuestas realmente

expresan la verdadera percepcion de los participantes.

5. Resultados

En el apartado siguiente se prentaran los resultados del andlisis cuantitativo de este trabajo (5.1)

y los resultados del analisis cualitativo (5.2).

5.1 Resultados del analisis cuantitativo

En el apartado siguientes se presentaran los resultados del FLCAS (5.1.1) y los resultados de
las preguntas abiertas (5.1.2). Después se presentaran las preguntas especificando: Situaciones
del aula que evocan ansiedad (5.1.2.1), Factores que afectan la ansiedad linguistica en
situaciones del aula. (5.1.2.2), Reacciones positivas / negativas durante el tiempo del aula
(5.1.2.3), La manera deseada de trabajar con actividades orales durante la clase (5.1.2.4) y
Diferencias en las clases de espafiol y de otras materias (5.1.2.5).

5.1.1 Resultados del FLCAS

En primer lugar, se presentard donde los estudiantes de espafiol como lengua extranjera estan
en la escala de FLCAS. es decir, qué grado de AL sienten y expresan. Cuando estas respuestas
se proporcionan a través de sus respuestas al cuestionario, este resultado puede a su vez ser
utilizado para hacer una comparacion. En la escala FLCAS, las 33 afirmaciones pueden dar una
puntuacion minima de 33 puntos porque cada respuesta vale de 1 a 5 puntos. Por ejemplo, si
un estudiante elige respuestas con el valor 1 ("totalmente de acuerdo” o "totalmente en
desacuerdo™), dependiendo de si la declaracion se formula negativa- o positivamente, la
evaluacion de las respuestas (explicada en el capitulo 2.2) obtendria 33 puntos. Si un estudiante
responde "Neutral / no lo sé ", que corresponde a 3 puntos, a todas las afirmaciones, obtendria

99 puntos en total: la puntuacion 99 es por lo tanto la linea divisoria entre aquellos que muestran
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ansiedad del lenguaje y aquellos que no sufren de ansiedad del lenguaje, mientras que un
puntaje que esté por encima de 99 indicaria una cierta ansiedad linguistica.

Con todas las respuestas incluidas, un analisis de frecuencia muestra que un 54,54 % de los participantes
tienen resultados que estan por encima de esta linea divisoria (Diagrama 1). La reparticion presentada
debajo muestra a los participantes y sus de ansiedad linguistica.

N

La frecuencia de participantes
[

50 68 74 77 84 85 87 89 94 100 101 104 105 106 112 113 124 128

\_ Cantidad de ansiedad lingiiistica Y,

Diagrama 1: las valores sumado (de los preguntas) de los participantes en grado de ansiedad

linguistica.

Y= La frecuencia de participantes equivale al nUmero de participantes en cada grupo de

resultado de la escala Likert.
X= Cantidad de la ansiedad, los resultados de las respuestas, sumado de cada participante.

Para clarificar: hay tres participantes que tiene un valor sumado de 105 puntos. En total hay 22

participantes con resultados sumados.

Ninguno de los participantes tiene un valor sumado que corresponde a "parcialmente de
acuerdo™ (132) o superior, ni nadie ha informado que él o ella esta totalmente de acuerdo con
todas las repuestas . El valor sumado maés alto es 128, lo que se puede comparar con el valor
sumado mas alto posible que es 165. Sin embargo, hay dos participantes (124, 128) (9,09%)
gue estan muy cerca de los limites de "estar parcialmente de acuerdo”, lo que indica que

experimentan, en gran medida ansiedad linguistica. El valor sumado mas bajo entre los
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participantes es 59. Esto se puede establecer en relacion con el valor que da la opcion de
respuesta 2 (“"Parcialmente en desacuerdo”), a saber, 66. Un participante logra un valor sumado
que esta por debajo de este nimero (59), lo que indica que nunca experimenta ansiedad

lingtistica . Los resultados de cada estudiante se pueden encontrar en el Apéndice 3.

A fin de entender como los participantes han reaccionado a varias respuestas y cuantos
participantes declaran que experimentan la ansiedad linglistica (correspondiente a valores

cuatro y cinco), se presenta un cuadro en el Apéndice 4.

Los resultados arrojan que un 68,18% de los participantes sufren ansiedad en relacion con la
idea de no ser aprobados en la asignatura espafiol. Ademas, una gran parte de los participantes
(59,09%.) también sienten ansiedad en relacion con las ocasiones de pruebas reales. También
se encontrd que el 63,63% de los participantes sienten panico en relacion con tener que hablar
en voz alta en el aula sin haberse preparado. Y que hasta el 72,72% siente algln tipo de

distraccion durante las lecciones de espafiol.

Por ultimo, los resultados observados muestran que mas de la mitad del grupo de estudiantes
encuestados tenia valores en suma por encima del limite de distincién que corresponde a una
actitud neutral, asi como de las 33 declaraciones de la encuesta 24 (72,72%) mostraron que un

tercio de los participantes estan parcial- o completamente de acuerdo.

5.1.2 Resultados de las preguntas abiertas

A continuacidn, se presentaran las respuestas a las cinco preguntas abiertas que se incluyeron

en la encuesta.
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5.1.2.1 Situaciones del aula que evocan ansiedad

Las respuestas del informe sobre las situaciones que evocan la ansiedad lingistica en el aula,

el diagrama 2.

Muestra el reparto de respuestas siguiente:

SITUACIONES QUE EVOCAN ALI EN EL AULA M Incertidumbre en la asignatura escolar

W Hablar, leer o responder preguntas en
frente de la clase.

M Pruebas

M Nunca

M Siempre en clase

M Rechaza, no responde a la pregunta

Diagrama 2, Situaciones que evocan AL

Segun el Diagrama 2, la parte “hablar, leer o responder a preguntas en frente de la clase” es la
parte que desencadena el mayor grado de ansiedad linglistica. EI 64% de los participantes tiene
esta opinion. Dentro de este grupo, hay dos participantes que piensan que responder a la
profesora con preguntas no planificadas es lo peor. Un 9% describe que las pruebas crean la
mayor AL especificamente en pruebas de comprension auditiva. Un 4 % experimenta que la

incertidumbre en el tema se relaciona con la falta de conocimiento.

En resumen, los participantes que sienten alguna forma de AL lo hacen sobre todo al responder
a preguntas sin preparacion y al hablar y leer en alto en el aula.
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5.1.2.2 Factores marco que afectan la ansiedad linguistica en situaciones del aula

En lo que sigue se presentaran las respuestas sobre los factores macro.

FACTORES MARCOS QUE AFECTAN LA ANSIEDAD LINGUISTICA EN
SITUACIONES DEL AULA

m Consultas de profesores

M Falta de vocabulario, comprension y
conocimiento en la asignatura escolar.

m Otros sentimientos

mNo sé

M Rechaza, no responde a la pregunta

M Sentido de contexto en la clase

M Pruebas

Diagrama 3. Factores marco que afectan la AL.

En el diagrama 3, se puede ver que el 45% de los participantes cree que factores como la falta
de vocabulario o la comprension de tareas y palabras fomentan la AL. De este 45%, dos
participantes (20%) han expresado que se debe al hecho de que carecen de ejercicios del habla
durante el tiempo de clase, mientras que 4 participantes (40%) sostienen que carecen de las
habilidades basicas en la materia (espafiol). EI 23% y otro 9% han optado por escribir que no
saben por qué o declinaron comentar la pregunta en absoluto. EI 9% cree que el factor es que
sienten otras emociones descritas como "quedarse inmdvil", que podria describirse como un

factor marco (interno).
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5.1.2.3 Reacciones positivas / negativas durante el tiempo del aula

Este fue el resultado con respecto a las respuestas que describen reacciones positivas y negativas

durante las clases de espafiol:

REACCIONES POSITIVAS / NEGATIVAS DURANTE EL
TIEMPO DEL AULA

W Negativo, la materia

M Positivo, buenos resultados

H Neutral

m Negativo, pruebas

M Negativo, falta de contexto

Diagrama 4. Reacciones durante el tiempo del aula.

El diagrama 4 muestra que un 45% de los participantes que han respondido a la pregunta dicen
que no les gusta la asignatura de LE. En el 45% hay 4 participantes que expresan explicitamente
que la asignatura es aburrida. EI 14% describe que es negativo cuando no entienden o sienten
que estan bajo presién de tiempo, con el miedo a quedarse atras en la asignatura. Otros aspectos
negativos se describen como pruebas (4%) o experimentar exclusion en la clase (5%). Un 9%

escribe que es positivo cuando se logran buenos resultados en las pruebas.
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5.1.2.4 La manera deseada de trabajar con actividades orales durante la clase

A continuacion, se describen las propias sugerencias de los participantes sobre como quieren
trabajar con las actividades orales durante las lecciones de espafiol.

LA MANERA DESEADA DE TRABAJAR CON ACTIVIDADES
ORALES DURANTE LA CLASE

B De ningiin modo

M En grupos, donde se sientan seguros o
se conozcan

H No sé

m Rechaza responder a la pregunta

m Como antes

Diagrama 5. Las maneras preferidas de trabajar las actividades orales.

El Diagrama 5 muestra que, de la propuesta recibida, el 64% de participantes sugieren que se
trabaje en pequefios grupos, donde se pueda crear una sensacién de seguridad, y que les gustaria
practicar con alguien que conozcan, por seguridad. Una persona también expresa que si estas
con tus amigos y estas a salvo no tienes que preocuparte por cometer errores. El resto de los

participantes no tiene ninguna sugerencia o no desea participar en actividades orales.
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5.1.2.5 Diferencias en las clases de espafiol y de otras materias.

Los siguientes resultados describen las diferencias percibidas por los participantes entre el

espafol y otras materias.

DIFERENCIAS ENTRE LAS CLASES DE ELE Y
OTRAS ASIGNATURA

M El espafiol es desmotivador / mas
aburrido que otras materias

M Rechaza responder a la pregunta
B Mal ambiente en el aula
Dificultad para aprender un nuevo

idioma / mas dificil que otras materias.

W Mas facil que otras materias

Diagrama 6. Diferencias entre las clases de ELE y otras asignaturas.

Los resultados de las respuestas en el diagrama 6 indican diferencias entre la asignatura de ELE.
Por un lado, el 27% de los participantes opinan que la asignatura de ELE es mas aburrida que
otras materias. Mientras que el otro 27% cree que la materia es mas dificil que otras y dos de
los participantes de ese grupo consideran que se debe porque tienen dificultades para aprender
un nuevo idioma. Un participante describe que se siente menos seguro en comparacion con
otras materias. Al contrario, el 5% piensa que el espafiol es méas sencillo que otras materias,
aunque el 14% siente que hay una atmosfera peor y mas cadtica en las lecciones de ELE que

en otras.

5.2 Resultados del analisis cualitativo

A consecuencia de la respuesta negativa de los corresponsales de participar en entrevistas del

grupo (mencionado bajo 4.6), los resultados del estudio cualitativo son suprimidos.
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6. Discusion

En este capitulo, se analizaran los resultados del estudio en relacién con el marco tedrico y el
método elegido. Adicionalmente, hay partes del estudio que deben tenerse en cuenta, como las
limitaciones metodoldgicas presentadas en la seccion 4.6. que afectaron partes del resultado.
Sin embargo, también surgen otras dificultades con el estudio, como el hecho de que este
estudio no puede ser generalizado a la poblacion total debido al pequefio nimero de 22
participantes que lo completaron. Por otro lado, los resultados ilustran observaciones

interesantes con respecto a la ansiedad linguistica en un contexto especifico.

Los resultados de la encuesta mostraron que el 50% (12/22) de los participantes tienen un valor
promedio por encima del limite de separacion entre bajo y alto grado de la ansiedad linguistica.
Por lo tanto, una vez mas se enfatiza que es un pequefio grupo de participantes en esta encuesta.
Pero aparte de eso, este resultado apoya la observacion de Horwitz et al (1986) de que la
ansiedad linguistica es un fendmeno generalizado entre los estudiantes de idiomas. Es decir,
que es un resultado esperado ya que se han observado los mismos resultados en los estudios
anteriores. De la misma manera, los participantes que eran estudiantes de idiomas de una
escuela secundaria sueca expresan una ansiedad en relacion con el aprendizaje del espafiol
durante el tiempo de clase, lo cual también puede ser confirmado por la teoria de Chen y Chang
(2004) de que la AL existe y esta relacionada de manera Unica con la experiencia de aprender
el idioma extranjero. Esto fue algo con lo que la mitad de los estudiantes pudo estar total- o

parcialmente de acuerdo, al confirmarlo en 25 de las 30 preguntas de la encuesta.

Ese 27% admite que la asignatura de espafiol es mas dificil y otro 27% cree que la asignatura
les desmotiva méas que otras asignaturas, lo que podria verse como una confirmacién de que
mas de la mitad de los estudiantes (64,55%) también se sienten mas tensos y nerviosos durante
las clases de esparfiol, a diferencia de otras asignaturas. Esto, a su vez, podria fortalecer la
opinidn de Cohen y Norst (1989) de que los cursos de idiomas difieren de otros cursos, y la
hipétesis de Horwitz et al. (1986) de que la ansiedad por el lenguaje es un fenémeno especifico,

diferente de un tipo general de ansiedad.

Uno de los resultados méas importantes de este estudio es la relacion de los estudiantes con la
ansiedad en relacion con la comunicacion. El resultado no solo se manifesto en las escalas
Likert sino también en las preguntas abiertas. Ese 73,64% esta de acuerdo en que le entra panico
en relacién con recibir la palabra del maestro y el 69,09% se siente inseguro acerca de

comunicarse en espafol. Los propios comentarios de los estudiantes sobre cOmo se expresa su
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anhelo de expresion autopercibido indican que el 64% esté relacionado con presentaciones
orales en clase. Con este punto de vista en relacion con el curriculo de lenguaje moderno que
tiene un enfoque comunicativo (Skolverket 2011) es algo a considerar. Pero también puede
estar vinculado al estudio de MaclIntrye y Garder (1991) que afirman que la actividad oral en el
aula es generalmente la fuente de ansiedad. Asimismo, también est4 respaldado por la tesis
doctoral de Maria Nilsson de 2020, donde los resultados sefialan que hay una relacién entre la
forma de responder, es decir, el hecho de contribuir oralmente, actualizando o realizando
actividades, con lo que desencadena la ansiedad linguistica (Nilsson, 2020). También se ha
demostrado que poco mas de la mitad de los participantes se sienten ansiosos por no entender
lo que dice el profesor en espafiol. Podria tener conexiones con el hecho de que no es
comprensible para los estudiantes y, por lo tanto, tampoco es motivador. Lo que los
participantes también expresaron en varias partes es que el 80,91% de los estudiantes piensan
en otras cosas durante las lecciones o el 75,45% suele tener ganas de saltarse las lecciones. La
composicion de estos sentimientos podria hacerles carecer del sentido de la coherencia SOC, a
Sense of Coherence, cuya teoria es apoyada por Antonovsky 2005, algo que en este estudio no

se investiga, pero queda como especulacion.

Ademas, si los estudiantes tienen dificultades para comprender y comunicarse con el profesor
en espafiol, y el curriculo establece que se debe usar la lengua extranjera lo mas ampliamente
posible (Skolverket 2011), sin duda serd un desafio para el profesor poder cumplir con estos

dos factores de la teoria del marco.

Sin embargo, Horwitz et al. (1986) consideran que las dificultades de concentracién son una
consecuencia directa de la AL, lo que se puede vincular al 80,91% de los estudiantes que
piensan en otras cosas durante el tiempo de clase. Pero la evidencia no se puede confirmar si se
trata de una opinion del sentimiento de AL o de otra cosa. Dadas las circunstancias imperantes
cuando se realizd la encuesta, es decir, que la segunda ola de la pandemia Covid-19 en Suecia
estaban en pleno apogeo, no es del todo improbable que los nuevos factores del marco hayan
afectado tanto a los estudiantes como a los profesores, tanto directa- como indirectamente
(Persson, 2014). Estos factores marco afectan la motivacion de los estudiantes y sus condiciones
(Persson, 2014). Estas condiciones podrian describirse en base a la teoria de Maclintyre (2014),
donde la conjugacion, la ansiedad y el comportamiento estdn vinculados y afectan el
aprendizaje del lenguaje. Se podria encontrar el gran riesgo de que los ansiosos participantes
del estudio no puedan utilizar su capacidad cognitiva al maximo. Lo que, a su vez, impacta en

los estudiantes en una perspectiva a largo plazo. De acuerdo con la literatura, este impacto
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puede generar peores calificaciones, menor capacidad lingistica y poca confianza en si mismo

en la materia.

Otro interesante resultado es que el 75,45% de los estudiantes estan preocupados por no aprobar
la asignatura mientras el mismo porcentaje de los participantes a menudo tiene ganas de faltar
aclase, lo que indica que ciertamente hay mas motivos detras del resultado que solo la AL. Esta
reflexion es algo que debe reconocerse ya que podria cuestionar los resultados del estudio con

indicaciones tan altas de la AL.

Las preguntas abiertas se reflejan en gran medida en el mismo resultado que la escala Likert.
En la primera pregunta: “;qué situaciones desencadenan AL?”, la mayoria de los participantes
que experimentan AL respondieron que esta relacionada con la presentacion oral. "No
encuentro las palabras” por la falta de vocabulario. Podria estar en linea con la teoria de
Mcintyre (1991). Es decir, que el nerviosismo que surge significa que no puedes usar tu
vocabulario porque la cognicidn esta bloqueada por el sentimiento. Un estudiante menciona
que "siento que no sé nada, durante otras clases puedo hablar tan facilmente como quiero”,
segun refleja Horwitz et.al., (1986) quienes creen que AL ocurre durante el aprendizaje de una
LE en el aula. Dos estudiantes mencionaron que su AL es peor en relacion con las pruebas, algo
que Horwitz et al., (1986) describen como la ansiedad antes de los exdmenes esta asociada con
AL.

La segunda pregunta aborda lo que les afecta a los propios estudiantes AL, y se relaciona con
la primera pregunta luego de que casi la mitad de los estudiantes respondié que tiene que ver
con el hecho de que les "faltan las palabras" pero también han respondido que no saben qué es
lo que afecta ese sentimiento. Este resultado es algo interesante para investigar en el futuro.

La pregunta 3 se basa en la percepcion de los propios estudiantes de lo que creen que les afecta
negativa o positivamente durante el tiempo de clase. Como en las preguntas anteriores, también
se puede ver un patrén en el que los estudiantes piensan que la materia les desmotiva y luego
les afecta negativamente, sin ninguna explicacion mas profunda. También hay motivos para

investigar mas en un investigacion cualitativo para averiguar mas sobre las causas subyacentes.

En la pregunta cuatro, los estudiantes tienen la oportunidad de expresar cdmo quieren trabajar
en la leccion. Mas de la mitad dice que quiere trabajar en grupo con los estudiantes que ya
conoce y se siente comodo. Un estudiante piensa que, si se le permite hacerlo, no tiene que
preocuparse por cometer errores. Este tipo de abordaje ya sea en parejas o en grupos reducidos,

es algo que se apoya en las investigaciones previas de Young (1991). Young también cree que
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este tipo de trabajo (en grupos) puede contribuir a que la identidad del estudiante no sea
percibida como cuestionada o atacada. Sugiere que también se deberia hacer presentaciones

orales en grupos pequefios, ya que estas presentaciones suelen generar ansiedad.

Por ultimo, en la pregunta 5, los estudiantes deben responder si experimentan alguna diferencia
entre las lecciones de espafiol y otras materias. Un grupo piensa que es dificil aprender un nuevo
idiomay como resultado la materia se vuelve més dificil que otras materias escolares. Se podria
interpretar que los estudiantes que tienen AL la experimentan en la asignatura mas dificil por
esa misma razén. Algunos otros estudiantes vuelven a pensar que la asignatura es menos

motivadora que otras asignaturas.

La motivacion es un concepto que ha permeado todas las respuestas entre las preguntas abiertas.
No es nada en lo que se haya centrado el estudio, pero puede ser explicado hasta cierto punto
por Gardner, quien propone que los analisis simples entre el grado de motivacién y el grado de
aprendizaje no permiten que se pueda conocer la conexion correcta, es decir, no pueden dar una
direccion causal. Por ejemplo, un buen resultado de una prueba puede generar actitudes
positivas hacia la lengua extranjera y la propia situacion de aprendizaje (Abrahamsson 2009,
p.208).

Los participantes realmente no tienen una respuesta a la pregunta: ;Qué factores motivan a los
estudiantes querer superar su ansiedad linguistica? Se puede concluir que hay un vinculo entre
la sensacion de ansiedad, de que se produce cuando la materia es dificil y que no es motivadora.
Un estudiante menciona que esforzarse por obtener buenas calificaciones podria motivarlo a
superar su AL. Dado que los estudiantes tienen dificultades para especificar qué contrarresta la
emocion, una sugerencia también apoyada por Young (1991) seria que el profesor puede ayudar
a los estudiantes identificando, conversando y desalentando la emocién. No obstante, para que
esto sea factible, se requiere que el profesor posea las habilidades requeridas, es decir la
capacidad de identificar las expresiones de ansiedad de los estudiantes. Algo que también
sugieren Horwitz et al., que enfatizan la importancia de ayudar a los estudiantes a lidiar con las
situaciones que provocan ansiedad (Horwitz et al., 1986, p. 131), una solucion que también la

investigacion previa ha propuesto.
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7. Conclusién

Para empezar, es necesario enfatizar que dadas las limitaciones de la baja participacion en este
estudio, los resultados no se pueden aplicar a toda la poblacién estudiantil en Suecia y, por lo

tanto, no se pueden extraer conclusiones generales de este estudio.

Sin embargo, el uso del cuestionario afirmativo contribuyo a la investigacion porque arrojé
una idea mas clara sobre la ansiedad linguistica. Sin duda, si la eleccion de primera mano de
combinar un método cuantitativo y cualitativo se hubiera hecho, el resultado habria sido mas

analitico y profundo.

En resumen, los resultados del estudio muestran que una gran parte (la mitad) de los
participantes expresan que experimentan AL durante las clases de espafiol, de diferentes formas,
aungue la mayoria cree que los factores que desencadenan este sentimiento tienen que ver con
la presentacion oral en el aula, hablar frente a otros estudiantes y responder a preguntas no
preparadas de los profesores. Otros factores marco que destacaron los participantes son la

ansiedad causada por las lecciones y que la progresion en la ensefianza es demasiado rapida.

Finalmente, es evidente que los estudiantes que experimentan AL corren un gran riesgo de
involucrarse menos en la ensefianza del espafiol y, como consecuencia, de no lograr los
objetivos en los cursos de espafiol. Como resultado, existe una base para investigar en el futuro
sobre diversos métodos para mejorar la comunicacion durante el aprendizaje de una LE en un
auditorio, en los que la AL se destaca como un fendmeno. Esta podria ser la base para crear

mejores herramientas para que los profesores las utilicen para prevenir la ansiedad linguistica.
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Apéndice 1. Encuesta en sueco y traducida en espariol.

Samtyckesblankett for Enkat-undersokning alt. Elektroniska val

Stockholms universitet &r personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker i Survey and Report.

Den lagliga grunden for behandlingen 4ar att du gett samtycke till behandlingen i ndgon enkit.
For att projektet ska kunna utféras kommer ansvarig for studien och ansvarig for projektet ha tillgang till personuppgifterna.
Uppgifterna kommer att behandlas s att inte obehdriga kan ta del av dem.

Om detta material bedoms ha ett bestdende varde enligt de riktlinjer som anges i 6-8 88 i RA-FS 1999:1 kommer det att bevaras for

framtiden.

Enligt EU:s dataskyddsforordning samt nationell kompletterande lagstiftning har du réatt att:

aterkalla ditt samtycke utan att det paverkar lagligheten av behandling som skett i enlighet med samtycket innan det aterkallades,
begara tillgang till dina personuppgifter,

fa dina personuppgifter rattade,

fa dina personuppgifter raderade,

fa behandlingen av dina personuppgifter begransad.

Under vissa omstandigheter medger dataskyddsférordningen samt kompletterande nationell lagstiftning undantag for dessa rattigheter,

som kan komma att tilldmpas.
Om du vill 8beropa ndgon av dessa rattigheter Kontakta Dataskyddsombudet vid Stockholms universitet (dso@su.se).

Mer information om detta finns p& Datainspektionens hemsida. https://www.datainspektionen.se/
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Ringa in det svarsalternativ som du instimmer med!

1. Jag kénner mig aldrig riktigt saker pa mig sjalv nér jag talar under spansklektionerna.
5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

2. Jag oroar mig inte for att gora misstag under spansklektionerna.

5) Instdammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varkeneller  2) Instdammer delvis inte 1)
Instdammer inte alls (neutral)
3. Jag kéanner hur jag darrar nar jag vet att lararen kommer att be mig tala under spansklektion
erna.

5) Instdammer helt  4) Instammer delvis ~ 3) Varkeneller  2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

4. Det kanns otackt nar jag inte forstar vad lararen sager pa spanska.
5) Instdammer helt  4) Instammer delvis ~ 3) Varken eller ~ 2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

5. Jag skulle inte ha ndgot emot att lasa fler spanskakurser.

5) Instammer helt  4) Instdimmer delvis ~ 3) Varken eller  2) Instimmer delvis inte 1)
Instdimmer inte alls (neutral)
6. Under spansklektionerna kommer jag pa mig sjalv med att tanka pa saker som inte har nago
t att g6ra med lektionen.
5) Instammer helt ~ 4) Instammer delvis  3) Varken eller ~ 2) Instammer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

7. Jag tanker ofta att de andra eleverna &r battre pa sprak an vad jag ar.
5) Instdmmer helt  4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instdmmer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

8. Jag kanner mig vanligtvis bekvdm nér vi har prov i spanska.
5) Instdimmer helt  4) Instdmmer delvis  3) Varken eller ~ 2) Instdimmer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

9. Jag far panik nar jag maste tala utan forberedelse pa spansklektionerna.
5) Instdmmer helt  4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instdmmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)
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10. Jag oroar mig for konsekvenserna om jag inte skulle fa godként i spanska.
5) Instdammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varkeneller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

11. Jag forstar inte varfor vissa blir sa nervosa infor spansklektionerna.
5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

12. Pa spansklektionerna kan jag bli sa nervos att jag gldmmer bort saker som jag kan.

5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

13. Det &r pinsamt att frivilligt svara pa fragor under spansklektionerna.

5) Instdammer helt  4) Instammer delvis ~ 3) Varkeneller  2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

14. Jag skulle inte kdnna mig nervos infor att tala spanska med personer som har spanska som
modersmal.

5) Instdammerhelt  4) Instdimmer delvis  3) Varkeneller  2) Instdmmer delvis inte 1)

Instdimmer inte alls (neutral)

15. Jag blir upprord nér jag inte forstar vad lararen rattar for fel.
5) Instdimmer helt  4) Instdammer delvis  3) Varken eller ~ 2) Instimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

16. Jag ar angslig aven nar jag ar vl forberedd infor spansklektionerna.
5) Instammer helt ~ 4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instammer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

17. Jag kanner ofta for att skippa spansklektionen.
5) Instdmmer helt  4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instdmmer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

18. Jag kanner mig séker pa mig sjalv nar jag talar spanska pa lektionerna.
5) Instdimmer helt  4) Instdmmer delvis  3) Varken eller ~ 2) Instdimmer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

19. Jag &r rédd att min larare kommer att ratta varje fel jag gor.
5) Instdmmer helt  4) Instdmmer delvis  3) Varken eller  2) Instdmmer delvis inte 1)
Instdammer inte alls (neutral)

20. Jag kan kanna hur mitt hjarta slar nar det & min tur att svara pa spanskalektionerna.
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5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instammer inte alls (neutral)

21. Ju mer jag pluggar infor ett spanskaprov, desto mer forvirrad blir jag.
5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

22. Jag kanner ingen press att forbereda mig sarskilt val infor spansklektionerna.
5) Instdammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varkeneller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instammer inte alls

23. Jag kanner alltid att de andra eleverna talar spanska béttre &n jag.
5) Instdammer helt  4) Instammer delvis ~ 3) Varken eller  2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

24. Jag blir valdigt sjalvmedveten nar jag talar spanska infor de andra eleverna.
5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

25. Tempot &r sa snabbt pa spansklektionerna att jag blir orolig att hamna efter.

5) Instammer helt ~ 4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instammer delvis inte 1)
Instdammer inte alls (neutral)
26. Jag kanner mig mer spand och nervds under spansklektionerna an under andra lektioner.
5) Instdimmer helt  4) Instammer delvis ~ 3) Varken eller ~ 2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

27. Jag blir nervos och forvirrad nar jag talar pa spansklektionerna.
5) Instdimmer helt  4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

28. Jag kanner mig saker och avspand nar jag ar pa vag till spansklektionerna.
5) Instdmmer helt  4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instdmmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

29. Jag blir nervos néar jag inte forstar varje ord som lararen sager pa spanska.

5) Instdmmer helt  4) Instammer delvis  3) Varken eller  2) Instdmmer delvis inte 1)
Instdmmer inte alls (neutral)
30. Jag kanner mig overvaldigad av antalet regler man maste lara sig for att prata ett annat spr
ak.
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5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)
Instdammer inte alls (neutral)
31. Jag ar radd att de andra eleverna kommer att skratta at mig nar jag pratar spanska.

5) Instammer helt ~ 4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)
Instdammer inte alls (neutral)
32. Jag skulle formodligen k&nna mig bekvam bland personer som har spanska som modersm
al.

5) Instammer helt  4) Instdammer delvis  3) Varken eller  2) Instdammer delvis inte 1)
Instdammer inte alls (neutral)
33. Jag blir nervos nér lararen fragar mig nagot som jag inte har forberett svaret pa.

5) Instdammer helt  4) Instammer delvis ~ 3) Varkeneller  2) Instdimmer delvis inte 1)

Instdammer inte alls (neutral)

Vanligen skriv svar pa féljande fragor!
1. Om du upplever talangslan pa lektionerna, i vilka situationer tycker du att din talangslan &r

som varst?

2. Vad tror du paverkar den kanslan (talangslan) under spanskalektionen?

3. Vad tror du, far dig att reagera pa det har sattet pa lektionerna? Och hur ofta hander det?
4. Hur skulle du vilja arbeta med muntliga aktiviteter under spansklektionerna?

4. Om du upplever spansklektionerna som annorlunda mot andra lektioner, vill du beskriva

skillnaderna?

5. Vad far dig att reagera pa det har séttet pa lektionerna? Och hur ofta hander det?
6. Skulle du vilja vara med i en mindre gruppintervju via zoom?

Ja / nej i sa fall kontaktar jag dig via din larare.

Tack sa mycket for din medverkan och ditt vardefulla bidrag!
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Traduccion de la encuesta al espafiol.
Encierre en un circulo la opcion de respuesta con la que esté de acuerdo.

1. Nunca me siento realmente seguro cuando hablo durante las clases de espariol.

5) Totalmente de acuerdo 4) Parcialmente de acuerdo 3) Neutral/ no lo sé o 2) Parcialmente
desacuerdo 1) No estoy de acuerdo.

2. No me preocupa cometer errores durante las lecciones de espafiol.

3. Siento que tiemblo cuando sé que el maestro me pedira que hable durante las clases de

espafol.
4. Se siente desagradable cuando no entiendo lo que el profesor esta diciendo en espafiol.
5. No me importaria leer mas cursos de espafiol.

6. Durante las clases de espafiol, me encuentro pensando en cosas que no tienen nada que ver

con la leccion.

7. A menudo pienso que los otros estudiantes son mejores en idiomas que yo.

8. Normalmente me siento comodo cuando tenemos pruebas en espafiol.

9. Me entra el panico cuando tengo que hablar sin preparacién para las clases de espafiol.

10. Me preocupan las consecuencias si no me aprobaron en espafriol.

11. No entiendo por qué algunas personas se ponen tan nerviosas antes de las clases de espafiol.
12. En las clases de espafiol, puedo ponerme tan nervioso que olvido cosas que puedo.

13. Es vergonzoso responder voluntariamente a las preguntas durante las lecciones de espariol.
14. No me sentiria nervioso por hablar espafiol con personas que tienen el espafiol como lengua

materna.

15. Me enfado cuando no entiendo lo que el maestro esta haciendo mal.

16. Estoy ansioso incluso cuando estoy bien preparado para las lecciones de espafiol.
17. A menudo tengo ganas de saltarme la leccion de espariol.

18. Me siento seguro cuando hablo espariol en clase.

19. Me temo que mi maestra corregira cada error que cometa.
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20. Puedo sentir mi corazon latiendo cuando me toca responder a las lecciones de espafiol.
21. Cuanto més estudio para una prueba de espariol, mas confundido me pongo.

22. No siento ninguna presion para prepararme muy bien para las clases de espafiol.

23. Siempre siento que los otros estudiantes hablan espafiol mejor que yo.

24. Me vuelvo muy autoconsciente cuando hablo espafiol delante de los otros estudiantes.
25. El tempo es tan rapido en las lecciones de espafiol que me preocupa que me quede atras.
26. Me siento mas tenso y nervioso durante las clases de espafiol que durante otras lecciones.
27. Me pongo nervioso y confundido cuando hablo en clases de espafiol.

28. Me siento segura y relajada cuando voy de camino a clases de espariol.

29. Me pongo nervioso cuando no entiendo cada palabra que el maestro dice en espafiol.

30. Me siento abrumado por el nimero de reglas que uno tiene que aprender a hablar otro

idioma.
31. Me temo que los otros estudiantes se reiran de mi cuando hable espafiol.

32. Probablemente me sentiria cémodo con las personas que tienen el espafiol como lengua

materna.

33. Me pongo nervioso cuando el maestro me pregunta algo a lo que no he preparado la

respuesta.

iPor favor, escriba respuestas a las siguientes preguntas!

1. Si experimentas la ansiedad ligustica en las lecciones, ¢en qué situaciones crees que tu anhelo

de talento esta en su peor momento?
2. ¢Qué crees que afecta esa sensacion (ansiedad linglistica) durante la seleccién espafiola?

3. ¢Qué crees que te hace reaccionar de esta manera a las lecciones? ¢Y con qué frecuencia

sucede eso?
4.;Como te gustaria trabajar en las actividades orales durante las clases de espafiol?

5. ¢Qué te hace reaccionar de esta manera a las lecciones? ;Y con qué frecuencia sucede eso?
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6. ¢Le gustaria participar en una entrevista en grupo pequefio a traves del zoom?
Si/ no, en ese caso me pondra en contacto con usted a través de su profesor.

iGracias a tu participacién y a tu valiosa contribucion!
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Apéndice 2. Resultado de Cronbachs

Anova: Two-Factor Without Replication

SUMMARY Count Sum  Average Variance

Row 1 33 128 3,878787879 3,234848435
Row 2 33 105 3,181818182 1,340909091
Row 3 33 74 2,242424242  1,689393939
Row 4 33 87 2,636363636 0,863636364
Row 5 33 84 2,545454545 0,943181818
Row & 33 104 3,151515152 1,4453075758
Row 7 33 68 2,000606061 2,121212121
Row 8 33 85 2,575757576 1,439393939
Row 9 33 89 2,696969097 2,46730303
Row 10 33 101 3,060600061 0,683712121
Row 11 33 94 2,84B8484848 1,632575758
Row 12 33 100 3,03030303  1,34280303
Row 13 33 113 3424242424 1,251893939
Row 14 33 39 1,787878788 1,359348485
Row 15 33 105 3,181818182 2,653409091
Row 16 33 77 2,333333333  1,229166667
Row 17 33 112 3,39393939%4 1,121212121
Row 18 33 106 3,212121212 2,609848435
Row 19 33 105 3,181818182 1,340909091
Row 20 33 124 3,757575758 2,939393939
Row 21 33 94 2,848484848 2007575758
Row 22 33 100 3,03030303  3,65530303
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sUMMARY Count Sum  Average Variance
Column 1 22 76 3,454545455 1,402597403
Column 2 22 65 2,954545455  1,95021645
Column 3 22 33 1,5 0,833333333
Column 4 22 56 2,545454545 1,783549784
Column 5 22 35 1,590909091 0,729437229
Column & 22 89 4,045454545 1,188311688
Column 7 22 73 3,318181818 2,132034632
Column 8 22 48 2,181818182 1,679653068
Column 9 22 Bl 3,681818182 1,941558442
Column 10 22 B3 3,772727273  2,46969697
Column 1: 22 42 1,909090909 1,61038961
Column 1: 22 73 3,318B181818 2,036796537
Column 1: 22 50 2,272727273 1,636363636
Column 1« 22 47 2,136363636 1,551948052
Column 1t 22 75 3,409090909 1,205627706
Column 1¢ 22 71 3,227272727 1,326839827
Column 17 22 B3 3,772727273 1,326839827
Column 1§ 22 52 2,363636364 1,8614713861
Column 1¢ 22 68 3,090909091 1,515151515
Column 2( 22 66 3 2,571428571
Column 2: 22 49 2,227272727 2,088744589
Column 2 22 62 2,818181818 1,108225108
Column 2: 22 68 3,090909091 2,372294372
Column 2¢ 22 63 2,863636364 1,170995671
Column 2t 22 73 3,318181818 1,846320346
Column 2¢ 22 71 3,227272727  2,46969697
Column 27 22 73 3,318181818 1,846320346
Column 2§ 22 57 2,590909091 1,872294372
Column 2¢ 22 62 2,818181818 1,584415584
Column 3( 22 B2 3,727272727  0,96969697
Column 3: 22 62 2,818181818 1,87012987
Column 3: 22 49 2,227272727 1,612554113
Column 3: 2 77 3,5 1,880952381
ANOVA

Source of Variation

55 df

MS

F P-value F crit

Rows
Columns
Error

Total

138,4187328 21
299,9944904 32
9753,9449036 672

1464,358127 725

8,972320609
9,374827824
1,4522938564

6,173012126 6,37E-16 1,571573
6,455163887 2,86E-23 1,460928

0,838135637
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Apéndice 3. Resultados
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Svar #21

Svar #19 Svar #20

Svar #16 Svar #17 Svar #18

Svar #14 Svar #15

Svar #12 Svar #13
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Apéndice 4. Resultados de FLCAS

Declaraciones de FLCAS con porcentajes correspondientes a la proporcion de estudiantes que
eligieron cada alternativa de respuesta. Aqui solo se presentan los valores, ya que las opciones
de respuesta ya se han invertido. 5 = mayor grado de ansiedad por el lenguaje. 1 = grado mas
bajo de ansiedad por el lenguaje (sin ansiedad linguistica).

P = Numero de participantes.

(P=22) 1 2 3 4 5
1. Jag kanner mig aldrig riktigt sédker pa mig sjalv nar jag talar under
spansklektionerna
1 3 3 11 5
2. Jag oroar mig inte for att gora misstag under spansklektionerna.
3 3 7 5 2
3. Spansklektionen &r en lektion som jag tycker &r rolig.
15 2 3 1 0
4. Det kanns otackt nar jag inte forstar vad lararen séger pa spanska.
7 3 7 3 1
5. Jag skulle inte ha ndgot emot att lasa fler spanskakurser.
12 6 2 1 4
6. Under spansklektionerna kommer jag pa mig sjalv med att tanka pa saker som
inte har nagot att géra med lektionen.
0 3 2 4 10
7. Jag tanker ofta att de andra eleverna ar battre pa sprak an vad jag ér.
4 2 5 5 6
8. Jag kanner mig vanligtvis bekvam nar vi har prov i spanska.
9 6 2 4 1
9. Jag far panik nar jag maste tala utan forberedelse pa spansklektionerna.
2 4 1 7 8
10. Jag oroar mig for konsekvenserna om jag inte skulle fa godkant i spanska.
4 1 2 4 11
11. Jag forstar inte varfor vissa blir sa nervosa infor spansklektionerna.
14 0 4 4 0
12. Pa spansklektionerna kan jag bli sa nervos att jag glommer bort saker som jag kan
3 5 1 8 5
13. Det ar pinsamt att frivilligt svara pa fragor under spansklektionerna
9 3 6 3 1
14. Jag skulle inte kdnna mig nervos infor att tala spanska med personer som har
spanska som modersmal.
9 6 3 3 1
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Jag blir upprord nér jag inte forstar vad lararen rattar for fel.

1 3 8 6 4

Jag ar angslig aven nér jag ar val forberedd infor spansklektionerna.

2 3 8 6 3

Jag kénner ofta for att skippa spansklektionen

1 3 2 10 6

Jag kanner mig saker pa mig sjalv nar jag talar spanska pa lektionerna
9 3 4 5 1

Jag ar radd att min larare kommer att ratta varje fel jag gor.

3 4 5 8 3

Jag kan kanna hur mitt hjarta slar nar det 4 min tur att svara pa

spanskalektionerna.

21.
22.
23.
24,
25.

26.
lektioner.

27.
28.
29.

30.
annat sprak.

31.

32.
modersmal.

33.

5 2 3 7 4

Ju mer jag pluggar infor ett spanskaprov, desto mer forvirrad blir jag

8 7 3 1 3

Jag kanner ingen press att forbereda mig sarskilt val infor spansklektionerna
4 2 10 6 0

Jag kanner alltid att de andra eleverna talar spanska battre an jag.

4 6 2 4 4

Jag blir valdigt sjalvmedveten nér jag talar spanska infor de andra eleverna.
3 4 9 5 1

Tempot ar sa snabbt pa spansklektionerna att jag blir orolig att hamna efter.
3 3 5 6 5

Jag kanner mig mer spand och nervds under spansklektionerna &n under andra

5 2 5 3 7

Jag blir nervés och forvirrad nar jag talar pa spansklektionerna.

4 1 5 8 3

Jag kanner mig séker och avspéand nar jag ar pa vag till spansklektionerna.
6 6 3 5 2

Jag blir nervés nér jag inte forstar varje ord som lararen sager pa spanska.
4 5 5 4 2

Jag kanner mig o6vervaldigad av antalet regler man maste lara sig for att prata ett

0 3 5 9 5
Jag dr radd att de andra eleverna kommer att skratta at mig nar jag pratar spanska.
5 4 6 4 3

Jag skulle férmodligen kdnna mig bekvam bland personer som har spanska som

8 6 5 1 2
Jag blir nervos nar lararen fragar mig nagot som jag inte har forberett svaret pa.
2 4 4 5 6
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