Att stotta studenter i studiesvarigheter med

akademiskt skrivande och studiestrategier — ett
sprakverkstadsperspektiv
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Forord

Féljande guide &r frukten av ett grupparbete, som startade nér en referensgrupp med
sprakverkstadspedagoger bildades vintern 2022. Syftet var att dela, samla och sprida
kunskaper och erfarenheter om handledning och annat arbete med studenter i
studiesvarigheter. De som deltog lIépande under dessa méten var Margareta Bonnedahl fran
Umead universitet, Louise Alvarsson och Carina Nylén fran Karlstads universitet, Camilla
Norén fran Jonkoping university, Jennifer VVestergard fran Géteborgs universitet samt Dana
Nilsson fran Orebro universitet. Stort tack till er for bidragen till innehallet i guiden! Jag har
sedan varit den som skrivit guiden, dar jag haft stor gladje av att Dana Nilsson och Jennifer
Vestergard vid flera tillfallen granskat texten och bidragit med vérdefulla kommentarer och
tillagg. Tack for ovarderlig hjalp! Andra som ocksa last och kommenterat guidens innehall
och form utifran sin respektive expertis ar Gunilla Lindgvist, docent och lektor i pedagogik
med inriktning mot specialpedagogik vid Uppsala universitet, Emma Kjellén, logoped och
samordnare vid Goteborgs universitet samt Josefin Hellman, doktorand i svenska med
utbildningsvetenskaplig inriktning vid Sodertorns hdgskola. Josefin har som min tidigare
kollega pa Studie- och sprakverkstaden vid Stockholms universitet ocksa varit hogst delaktig i
att utforma arbetsmaterial som presenteras i guiden. Varmt tack till er alla!

Karin Dahl



Inledning

Alla som arbetar pa en sprakverkstad méter nagon gang studenter som upplever
studiesvarigheter i relation till en funktionsnedsattning. Studenter med funktionsnedsattning ar
en vaxande grupp pa vara laroséten (se Stockholms universitets arsredovisningar). Hogre
utbildning har skyldighet att erbjuda alla studenter en likvardig studiemiljé (SFS 2008:567;
Ds 2008:23), vilket ocksa bor omfatta mojligheter for studenter med funktionsnedsattning att
utveckla sa kallad akademisk litteracitet. Darfor ar fragan om hur vi ska kunna erbjuda en
valkomnande miljo och pedagogiska verktyg, som méter studentgruppens olika fragor och
behov, av betydelse for oss som arbetar pa sprakverkstader/akademiska skrivcentrum.

Samtidigt kan motet med studentgruppen utmana traditionella satt att handleda och undervisa
pa. Inom obligatoriskt skolvasende har specialpedagogisk profession ett séarskilt ansvar for
elever i behov av sérskilt stod och utveckling av inkluderande utbildningsmiljoer. Enligt
skollagen ska specialpedagogiska insatser kunna utformas och erbjudas vid behov.! Inom
hogre uthildning finns inte motsvarande lagstiftning och sadan expertis saknas ofta, dven pa
vara sprakverkstader. Att studera pa universitet kan ocksa forutsattas innebara ett storre eget
ansvar for inlarning och interaktion med andra. Studenter med funktionsnedsattning kan
dessutom beviljas riktat pedagogiskt stod, som kompensation for svarigheter som kan
uppkomma i studiemiljon. Sa hur mycket sprakverkstadspedagogisk stéttning kan motiveras
och hur ges den pa basta satt utifran de forutsattningar vi har?

| foljande guide ger erfarna sprakverkstadspedagoger sina rad om god stéttning i saval
individuella sa kallade utokade handledningar?, som i gruppundervisning. Dér det varit
mojligt anges ocksa referenser till forskning och annan litteratur som kan ge perspektiv pa
raden och inspiration till egen fordjupning. Guiden bérjar med ett avsnitt om forhallningssétt
till studenter i studiesvarigheter och arbete med inkludering. Efter det féljer en beskrivning av
vanliga studiesvarigheter som studenter med funktionsnedsattning kan hamna i. Dér ges ocksa
en del generella rad. Fler konkreta forslag till arbetssatt ges sedan i avsnittet om handledning.
For att arbetet med studenter i studiesvarigheter inte ska begransas till just handledning ges
darefter forslag till arbetssatt i workshoppar och foreldasningar. Guiden avslutas med
reflektioner om hur sprakverkstader skulle kunna bidra till en inkluderande
hogskolepedagogik.

1 Se Skolverket: regler och ansvar for extra anpassningar, sarskilt stdd och atgardsprogram .

2 Begreppet utokad handledning anvénds i guiden som ett samlingsnamn for handledningar som erbjuds
studenter i studiesvarigheter. Oftast erbjuds studenterna langre handledningstid och mojlighet att
komma fler génger samt triffa en erfaren sprakverkstadspedagog som ibland ocksa kan ha en
specialpedagogisk utbildning/fortbildning.



https://hogreutbildning.se/index.php/hu/article/view/3325/6402#RF51
https://hogreutbildning.se/index.php/hu/article/view/3325/6402#RF20
https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/extra-anpassningar-sarskilt-stod-och-atgardsprogram#Stodatgarderigymnasieskolanochanpassadegymnasieskolan

Var forhoppning &r att guiden ska bli anvandbar och hjalpa sprakverkstadspedagoger att ge
fler studenter med funktionsnedsattning god stottning, men ocksa bidra till ett samtal om
forhallningssatt och inkluderingsfragor i stort pa vara sprakverkstader. Hor garna av dig om
du har fragor eller funderingar! Har finns vi:

Karin Dahl, Studie- och sprakverkstaden vid Stockholms universitet. karin.dahl@su.se

Dana Nilsson, Akademiskt skrivcentrum vid Orebro universitet. dana.nilsson@oru.se

Jennifer Vestergard, ASK - Enheten for akademiskt sprak vid Goteborgs universitet.
jennifer.vestergard@gu.se

Funktionsnedséattningar, studiesvarigheter och generella
rad

| den hér guiden anvands begreppet studenter i studiesvarigheter, istéllet for med svarigheter.
Begreppet signalerar ett relationellt perspektiv pa studiesvarigheter, hamtat fran
specialpedagogisk forskning (Persson 1998; Rosenqvist 2013). Det innebdr i korthet att sétta
studiesvarigheterna i relation till de mojligheter miljon erbjuder. I en viss miljé hamnar
studenten i studiesvarigheter till fljd av sin funktionsnedsattning och i en annan miljé gor
hen inte det (Dahl 2021; Jalknas & Waxberg 2023). Att anta ett relationellt perspektiv pa
studiesvarigheter kan fungera som utgangspunkt for ett bredare angreppssatt i fragor om
inkludering och lika villkor. Organisationen och de som arbetar i den far med detta synstt ett
ansvar for att utveckla den pedagogiska och sociala miljon for att kunna méta manga olika
studenters behov, med malet att studiesvarigheter inte ska behéva uppkomma (Lang 2015;
Jalknas & Waxberg 2023). Ofta stalls det relationella perspektivet i kontrast till ett kategoriskt
perspektiv, dar svarigheter som uppkommer i studiesituationen forklaras med individens brist.
Studenten har svarigheter och behover individuell anpassning eller kompensation. For
illustration av skillnader mellan dessa perspektiv, se Bilaga 1.

Nedan beskrivs nagra av de svarigheter som studenter med funktionsnedsattningar kan
uppleva i relation till hogskolemiljon och som vi dédrmed méter i handledningar och andra
undervisningssituationer. Syftet med att kategorisera ar i detta avsnitt att synliggora behov sa
att vi som moter studenterna ska ha en battre kunskap om olika studiesvarigheter och darmed
kunna erbjuda den stottning studenten bast kan ha nytta av. Ocksa olika styrkor som ibland
namns i relation till vissa funktionsnedséattningar beskrivs kort. Detta kan férhoppningsvis
balansera bilden av studentgruppen som funktionsnedsatt och inspirera till utforskande av hur
studenterna kan anvénda sina resurser i hogskolemiljon.


mailto:karin.dahl@su.se
mailto:dana.nilsson@oru.se
mailto:jennifer.vestergard@gu.se

Studenter med funktionsnedséttningar &r inte en enhetlig grupp och olika funktions-
nedséttningar kréver olika insatser. Samtidigt medfor identiska funktionsnedsattningar inte
nddvandigtvis likartade behov (Lang 2015; UHR 2018). Nar vi i referensgruppen diskuterat
huruvida det ar méjligt att i denna guide beskriva olika funktionsnedsattningar, har vi beslutat
att forsoka ge en enkel och kortfattad ingang till ett stort och vitt falt som ingen av oss kanner
att vi till fullo kan omfatta. Vi hanvisar sedan vidare till de olika funktionsrattsorganisationer
som finns (https://funktionsratt.se/) och till exempelvis Specialpedagogiska skolmyndighetens
information https://www.spsm.se/funktionsnedsattningar samt till fordjupning utifran
befintlig forskning, varav en del kan hittas i litteraturlistan i slutet av guiden. UHR har ocksa
en sida pa sin webb om lika mojligheter for studenter med funktionsnedsattning, se
https://www.uhr.se/lika-mojligheter/funktionsnedsattning-inom-hogskolan/ . Vi
rekommenderar ocksa kunskapsutbyte med andra yrkesgrupper pa larosatet, sasom
samordnare av riktat pedagogiskt stod. Det finns bland annat ett natverk for sprakverkstads-
pedagoger och samordnare av riktat pedagogiskt stdd, Natverket for dyslexipedagogik inom
hogre utbildning, som samlas en gang per termin for kunskapsutbyte och fortbildning.

Las- och skrivsvarigheter till f6ljd av dyslexi/specifika las- och
skrivsvarigheter

Den vanligaste anledningen att sdka sig till utokad handledning ar en las- och/eller
skrivsvarighet till foljd av dyslexi. Det finns olika definitioner av dyslexi och kritik av
diagnosticeringen som sadan (se t. ex. Fouganthine 2012; Wengelin & Nilholm 2013).
Gemensamt for flera vedertagna definitioner ar att svarigheter med avkodning pa ordniva
anses vara karnsymtomet (Slof. 2017). Avkodningssvarigheterna kan bero pa svikt i den
fonologiska formagan. Att ha svarigheter med avkodning kan fa stora konsekvenser for
larande och mojlighet att prestera i universitetsmiljon, som ar sa las- och skrivtung. Det kan
leda till langsam lasning och bristande lasforstaelse, stavningssvarigheter och i forlangningen
svarigheter med andra delar av skrivande sasom ordval, meningsbyggnad, rod trad pa olika
textnivaer eller genomlasning av det man sjalv skrivit som en del i bearbetning av texten.
Undersckningar visar att det finns risk for 1ag sjalvkansla och psykisk ohalsa hos
studentgruppen (se Fouganthine 2012 for forskningsgenomgang; Pirttimaa, Takala &
Ladonlahti 2015). Manga bar pa oro att inte klara sig och att ses som samre, vilket i sin tur
leder till att de kanske inte soker hjalp (Clouder et al. 2020). Ett coachande forhallningssatt
och kanslomassigt stod ar darfor en inte helt oviktig del i den utdkade handledningen (se
Russak & Hellwing 2019). Samtidigt tillskrivs studentgruppen styrkor som formaga att
uttrycka sig muntligt, se helheter, vara minnesgoda och innovativa. Manga har ocksa god
horforstaelse.

Vuxna med dyslexi har god nytta av explicit undervisning om lds- och skrivstrategier. Direkt
och explicit instruktion behover da ocksa foljas av ett eget provande (Dobson Waters &
Torgerson 2020). Exempel pa sadan undervisning kan vara att identifiera teman i nagra
stycken, visa hur man formulerar en karnmening for att sedan lata studenten prova. En viktig
del i textarbetet ar naturligtvis att uppméarksamma aterkommande fel som studenten kanske


https://funktionsratt.se/
https://www.spsm.se/funktionsnedsattningar
https://www.uhr.se/lika-mojligheter/funktionsnedsattning-inom-hogskolan/

inte ser sjalv, eftersom det kan vara vagen till att finna fungerande l6sningar pé& problem
studenten upplever (Babcock & Thonus 2018). Samtidigt har studenter i l1&s- och
skrivsvarigheter ofta fatt mycket negativ aterkoppling pa sitt sprak. Det kan leda till en
stelbent skrivprocess, dar lasarperspektivet lyfts in for tidigt. Studenten vagar inte skriva alls,
alternativt arbetar pa ord- och meningsniva innan den dvergripande strukturen fungerar. Att
intressera sig for vad studenten vill séga, studentens idéinnehall, kan darfor vara ett fruktbart
tillvagagangssatt sarskilt for studenter i skrivsvarigheter. Genom att inleda texthandledningen
med intresserade fragor om innehall far studentens arbete med idéerna foretrade — det som &r
grunden for att texten ska kunna vaxa fram. Sadana fragor blir darmed ett vardefullt
stottningsverktyg. De ger studenten mojlighet att visa sin kunskap och det arbete som ligger
bakom texten. Sprakverkstadspedagogen far insyn i om studenten verkar ha forstatt uppgiften
och tillgodogjort sig tillracklig kunskap och forstaelse for att skriva texten. Det kan i sin tur
leda till bedémningen att studenten ocksa behdver stod i att utveckla strategier for att tolka
uppgiftsformuleringar och stdd i att ta sig an kurslitteraturen.

Slutligen &r tekniker for revidering av texten viktig, sdésom anvandning av talsyntes och
rattstavningsprogram. Generellt behdver studenter med dyslexi avsatta langre tid i
skrivprocessen for detta moment. Manga laroséten erbjuder samtliga studenter licens pa
talsyntesprogram sasom TorTalk eller ClaroRead Plus och rattstavningsprogrammet Stava
Rex/SpellRight. | Office 365, exempelvis i Word, finns en inbyggd talsyntes (valj fliken
Granska — Las upp). Det &r vardefullt att studenten far konkret demonstration av hur
talsyntesen kan anvandas i studenttexten. Med hjalp av horforstaelsen kan misstag pa ord- och
meningsniva upptackas (missade andelser, utbytta ord, ofullstandiga meningar, ordval och
ordvariation m.m.) och genom att lyssna pa stycke- och textniva kan studenten fa en
Overgripande bild av vad som behdver revideras i texten. Att narlésa en del av studenttexten
tillsammans for att modellera ar verkningsfullt. Lat garna studenten prova olika reviderings-
metoder, som att lyssna och folja med i texten, lyssna och titta bort fran texten, lyssna med
talsyntesen, lasa hogt sjalv (om hen vill prova det). Det &r ocksa vardefullt for studenten att fa
en konkret demonstration av Stava Rex/SpellRight och hur stodprogrammet kan
uppmarksamma lattforvéaxlade ord, sarskrivna ord m.m. En annan strategi for att fa rattstavade
ord &r att studenten talar in ord som upplevs som svarstavade. | Office 365 finns en tal-till-
text-funktion (mikrofonsymbolen Diktera). Vissa studenter kan vara hjalpta av att tala in hela
meningar/delar av texten, och dérefter lyssna igenom texten med talsyntes och géra
revideringar via tangentbordet.

Utmaningar som dessa studenter kan uppleva: tidsbrist i l&sande och skrivande, begransningar
i ordatkomst, lag tilltro till den egna las-/skrivférmagan, stavning, meningsbyggnad och rod
trad samt att ta anteckningar, vélja ut och valja bort, skilja ut vad som &r viktigast.



Svarigheter med koncentration, struktur och planering till féljd av
ADHD/ADD

En annan vanlig orsak till att studiesvarigheter uppstar i anslutning till lasande och skrivande
ar koncentrationsproblem. Dyslexi kan till foljd av arbetsminnesbelastning orsaka
koncentrationssvarigheter, men ofta ar det studenter med en neuropsykiatrisk funktions-
nedsattning som ADHD eller ADD som beskriver att de har problem med koncentration,
uppmarksamhet och impulskontroll. Detta kan leda till att studenten tappar fokus vid kognitivt
anstrangande aktiviteter som att lyssna pa forelasningar, lasa kurslitteratur och skriva. Istéllet
for att folja sin planering, agerar studenten pa stimuli i stunden, bade inre och yttre, vilket kan
leda till uppskjutande och stress infor inlamningar och deadlines. | skrivprocesser kan
studenten ha svart att hitta fokuset och nar det val infaller blir det svart att ta paus, vilket leder
till utmattning och 6kade svarigheter att komma igang igen. Samtidigt finns ett stort driv nar
motivationen kommer och studentgruppen beskrivs ofta bidra till nytdnkande och innovativa
I6sningar, vilket kan vara en tillgang i exempelvis grupparbeten och i universitetsmiljon i
stort.

Studentgruppen har nytta av att utforska faktorer som paverkar koncentrationsférmagan, som
nar pa dygnet koncentrationen &r bast, hur koncentrationen framjas i relation till var och hur
studenten pluggar. Vidare ar olika tekniker for att komma igang bra, sasom att bérja med
nagot roligt eller latt, bestdimma i slutet pa dagen vad en borjar med nasta dag, anvanda
pomodoro-metoden med mal for varje las- eller skrivpass, prata in exempelvis rubriker, ett par
meningar etc. med hjalp av dikteringsfunktion for att komma igang med texten, anteckna sina
tankar innan pausen och lasa dem som inledning till arbetet efter pausen osv. Att varda
pauserna ar ocksa viktigt — att de far vara tomma och inte innehaller andra kognitivt
uppslukande aktiviteter. FOr att inte stdras av sina tankar och inre impulser under studiepassen
kan studenten ha en Att gora-lista bredvid sig dar tankarna skrivs ner, och ha avsatt tid i slutet
av dagen for den. En del studenter med koncentrationssvarigheter kan precis som studenter
med las- och skrivsvarigheter till foljd av dyslexi vara hjélpta av att lyssna pa och lasa sin
egen text samtidigt, med hjalp av talsyntesprogram. Det ar vardefullt att studenten da far en
demonstration av hur upplasningshastighet kan varieras och hur réster byts ut, eftersom
sadana faktorer kan forhindra att studenten anvander verktyget.

For manga studenter med ADHD, ADD och andra neuropsykiatriska diagnoser kan det vara
svart att sortera, planera, prioritera och processa information. Allt blir lika viktigt. Pa
gymnasiet fanns manga ganger stodstrukturer med tydligt inramade dagar och larare som
paminde och drev pa i studierna. | hogre uthildning ska studenten sjalv skaffa 6verblick,
inventera litteratur, lanka och gora strategiska planeringar. Det ar utmanande for manga
studenter och sérskilt for denna studentgrupp.

Verktyg som termins- och veckoplaneringmall, 1&small och utvarderingsmall med tydliga
instruktioner kan vara sérskilt viktiga for denna studentgrupp. Osynligt arbete som forutsatts
av studenten synliggérs och bryts ner i mindre delar. | arbetet med en studie- eller
skrivplanering kan det vara bra att studenten far fora in egna avstamningsmoten med sig sjalv



- ”zoomar ut” — for att fraga sig sjalv exempelvis: Gor jag ratt saker nu? Hur ska jag komma
vidare? Nar studenter utvarderar sina studieveckor beskrivs inte séllan allt som inte fungerat.
Istallet kan studenten i handledningen f& inventera vad som faktiskt fungerat och forsoka gora
mer av det. Metoden kan ge positiv energi in i skrivandet och studierna i stort. | skriv-
processer behover studenten ofta verktyg for att identifiera vilket gérande som efterfragas och
hjélp att bryta ner exempelvis “skriva uppsats” i avgransade delar som fors in i planeringen.

Utmaningar som dessa studenter kan uppleva: impulsgenombrott som hindrar fokus, trétthet
och ljudkanslighet, minskad motivation med uppskjutande som féljd, svarighet att reglera
aktivitetsnivan, komma igang och avsluta, strukturera studieveckan och skrivprocessen,
exempelvis att planera en lang och komplex arbetsprocess i ett uppsatsarbete.

Svarigheter med kommunikation och interaktion i studiemiljén till féljd av
AST

Manga studenter uppfattar saval muntlig som skriftlig kommunikation i kurser och
examinationer som otydlig, inte minst studenter i olika las- och skrivsvarigheter. Dessa
studenter kan behdva hjalp att forsta, tolka och folja uppmaningar i larares uppgifts-
beskrivningar och aterkoppling. For studenter med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
kan den sociala interaktionen med saval larare som kurskamrater paverkas negativt utifran
svarigheter med turtagning, det vill siga att lyssna in andra och inte avbryta samtal, och
svarigheter att halla sig till amnet till foljd av snabba associationer som kan vara svara att
hamma. Det kan bli markbart i handledningssamtalet, dar sprakverkstadspedagogen kan
behova vara mer aktiv i att leda samtalet sa att det blir produktivt for studenten. En
studentgrupp som sarskilt bor uppmarksammas utifran svarigheter att forsta och anvanda
spraket i kommunikation &r har studenter med autismspektrumtillstand (AST). Student-
gruppen ar utsatt, da funktionsnedsattningen kan medféra svarigheter att anpassa sig till
studiemiljon och delta i en social gemenskap (Simmeborn Fleischer 2013). Daremot beskrivs
personer med AST ofta som noggranna och detaljfokuserade och kan i ratt sammanhang
utveckla stor kunskap inom sina intresseomraden. Det kan alltsa vara sarskilt viktigt att ha
kunskap om hur funktionsnedsattningen paverkar forutsattningarna att lyckas i studierna.

Studenter med AST kan ha svart att satta ord pa sina behov och beskriva sin forstaelse av
undervisningen i handledningen. Sadant som kan verka sjéalvklart for sprakverkstads-
pedagogen &r kanske inte det for studenten. Att stdlla sa raka fragor som majligt i
handledningen och ge tydliga instruktioner i steg, tillsammans med tid for process, kan
underlatta for studenten. Det kan ocksa fungera bra att dela upp komplexa instruktioner i
mindre delar och gora fragor av dem. Att skissa pa ett textskelett med inledande fraser &r
ytterligare ett satt att stotta i skrivprocessen. For studenter med funktionsnedsattningar som
berdr social interaktion kan sprakverkstaden fungera som en trygg och valkomnande miljo.

Utmaningar som studenter kan uppleva: Svarigheter att forsta forvantningar som finns i den
akademiska miljon, att inte ett givet svar finns pa en fraga, lasa mellan raderna, tolka abstrakta



begrepp, forsta hur texten “ska” se ut, lankningen, tolka vad som &r krav och/eller fraga i
aterkoppling, respektive vad som ar valfritt i en uppgiftsformulering om det inte uttrycks
explicit, svarigheter att forsta, sortera bland och folja larares kommentarer.

Andra utmaningar som studentgrupper kan uppleva till féljd av en
funktionsnedsattning

Den utdkade handledningen riktar sig inte primart till studenter med psykisk ohdlsa, men flera
av de studiesvarigheter som tagits upp ovan kan leda till att studenter hamnar i psykisk ohélsa.
Studenter kan ocksa soka sig till sprakverkstaden for att de drabbats av psykisk ohélsa och
behover anpassa sina strategier utifran den forutséttningen. Forutom att studenterna kan kanna
sig misslyckade och uppleva att de inte kommer till sin ratt, beskriver manga en standig stress
som kan leda till utmattning och kognitiva svarigheter. Studenterna kan kéanna minskad
motivation i samband med sémnléshet och trétthet (UHR 2020). Studentgruppen kan har vid
sidan av undervisningen ha stor nytta av uppmuntran och coaching (Russak & Hellwing
2019). I handledning blir det viktigt att forhalla sig till studentens ork och kognitiva formaga
och stotta studenten att anpassa planering och skrivande efter detta. Da kan det vara till hjalp
att utga ifran 6ppna fragor, sa att studenten sjalv kan utforska vad som ar mojligt: Vad vill du
fa ut av vart samtal idag? Hur ser din studiesituation ut idag? Vilka valmajligheter har du?
Vad ska du valja att gora harnast? (Berg 2007).

En mindre grupp studenter kan hamna i studiesvarigheter till foljd av sprakstorning. En
sprakstoérning kan yttra sig genom olika svarigheter som paminner om dyslexi, men har kan
lasningen fungera friktionsfritt medan forstaelsen kan vara paverkad. Nedsatt spraklig
formaga paverkar ofta ordférradets storlek och studenten kan missuppfatta information genom
att till exempel tolka den bokstavligt. Aven kanslan av sammanhang och delaktighet paverkas
ofta negativt. Har blir det viktigt att arbeta med ordférrad, anvanda synonymer och bygga sa
kallade natverk runt orden. Dessa studenter brukar ha stor nytta av tydlighet, visuellt stéd, gott
om tid i en lugnare milj6, lagom taltempo och komplexitet i spraket, forstaelse och hjalp att
diskutera sig fram till svar och egna I6sningar. Kompensatoriska hjalpmedel i form av
rattstavningsprogram och tal-till-text ar ocksa bra, men kraver en del traning.

Den utdkade handledningen

Studenter i utdkad handledning kan ha mycket varierande férkunskaper och behov nér de ska
utveckla sin akademiska litteracitet. De kan ha klarat sina gymnasiestudier i stort sett genom
att delta pa lektionerna, och de har darmed liten lasvana. De kan ocksa ha fatt géra manga
prov muntligt och darfor inte tranat sin skriftliga formaga i storre utstrackning. Manga
studenter har ocksa haft omfattande anpassningar och stod, som inte ges pad motsvarande sétt
inom hogre utbildning, och studiemiljon de nu méter blir mycket utmanande. Det kan réra
behov av fler pauser samt lugna ljud- och ljusmiljcer eller svarigheter att vistas i stora
grupper. Pa gymnasiet kan de ha haft mycket stod med planering och motivation, ha varit



sedda och ledda, vilket ibland medfor ett stort glapp mellan universitets undervisningskultur
och studenternas forvantningar. Om de dessutom har sa kallad icke-akademisk bakgrund
behdver de kanske arbeta hart for att avkoda vad som férvantas av dem, vad det innebar att
”vara student”.

Studenterna kan ha stor nytta av att metakognitivt forsta hur de sjalva lar, hur texter byggs upp
och lasforstaelse framjas osv. Studenterna kan ha missat mycket i tidigare skolgang, men nu
vara motiverade och intresserade. Att arbeta med metakognitionen ar darfor en framgangs-
faktor for manga studenter. Studenterna kan ocksa ha utvecklat individuella strategier som
svarar mot hur just de kan strukturera upp lasande och skrivande for att fa det att fungera
(McCaullagh, Bosanguet & Badcock, 2016). Detta kan tas tillvara i métet och strategierna
anpassas till den akademiska kontexten. Inte séllan ar det genom att ta del av sadan erfarenhet
som sprakverkstadspedagoger sedan kan méta andra studenter pa ett annu béttre satt.

Avsatta langre tid i handledningen

De sprakverkstadspedagoger som ar erfarna handledare av studenter i olika studiesvarigheter
beskriver vikten av att avsatta langre tid for dessa méten. Sarskilt inledningen lyfts fram som
viktig (Dahl 2021). Det kan vara kansligt att beratta om de svarigheter som uppstatt och det ar
av vikt att skapa en trygg och valkomnande miljo (Clouder et. al. 2020; Yssel, Pak & Bielke
2016). Satt att gora detta pa ar att beratta vem man sjalv ar, beskriva matets struktur, lyssna pa
studenten och visa forstaelse (Dahl 2021). For vissa studenter &r det just processen att ta in
information som kan vara langsam. Genom att avsatta tid i samtalets inledningsskede kan
sprakverkstadspedagogen pejla in och anpassa sig till studenten.

Erfarna sprakverkstadspedagoger (Dahl 2021) menar att de staller manga utforskande fragor
och visar stort intresse for studentens sétt att lara och fungera. For att tillvarata studentens
styrkor och ldra kanna studenten ar det bra att be studenten beskriva vad som varit
framgangsfaktorer i tidigare studier — studenten har ju visat kunskaper som gjort att hen blivit
antagen till hogre utbildning. Hur har studenten arbetat med lasande, skrivande, studie-
planering i sina tidigare studier? Vad skulle studenten kunna utga ifran och vidareutveckla?
Ibland beskriver studenten annat stod och da ar det bra att fraga efter rekommendationer
studenten fatt. Handledningen kan darefter bygga vidare pa individens preferenser och styrkor
(Dobson Waters & Torgerson 2020; Babcock & Daniels 2017). Samtidigt ar det viktigt att
fanga upp vad studenten upplever som svart och 6nskar alternativt behover undervisning i,
precis som i alla handledningar.

Metoder och férhallningssatt i handledningen

Den utdkade handledningen beskrivs som ett bredare mote och det &r inte ovanligt att samtalet
pendlar mellan det lilla och det stora, det studierelaterade och det personliga. Har star
studenten lika mycket i centrum som texten hen skrivit (Dahl 2021). Detta ar en utmaning i
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den utdkade handledningen och staller sarskilda krav pa sprakverkstadspedagogens formaga
att leda samtalet, skapa struktur och kommunicera ramar. Samtidigt beskriver erfarna
sprakverkstadspedagoger vikten av flexibilitet, tAlamod och féljsamhet i motet med den
enskilda studenten. Metoderna kan ocksa vara otraditionella och utforskande. Utifran Dahls
understkning (2021) och annan forskning (Babcock & Thonus 2018) samt erfarenhetsutbyten
mellan kollegorna i referensgruppen foljer har en mangd praktiknara rad att utforska i
samverkan med studenten.

Arbete tillsammans, dar sprakverkstadspedagogen modellerar och studenten harmar, tycks
vara ett viktigt verktyg for larande i utékad handledning. Att anvanda exempeltexter,
modellmeningar och olika “borjor” kan framja skrivprocessen och ocksa bidra till att
studenten far en tydligare bild av vad som efterfragas. Genom ett multimodalt tankande med
utgangspunkt i studentens styrkor (Clouder et al. 2020; Dobson Waters & Torgerson 2020)
kan problem med akademiskt lasande eller skrivande angripas.

For studenter med stark muntlig formaga:

e Be studenten beratta vad hen vill att det ska sta i texten. Spegla detta mot vad som
verkligen star i texten

e Be studenten spela in sig sjélv, lyssna och skriva ner (lata datorn skriva ner) det hen
séger, alternativt anvéanda tal-till-text

For studenter som beskriver sig ha bildminne:

e Anvand tankekartor som redskap for att illustrera kursmal, knyta lasning till olika
kursmal, samla idéer till texter, hitta struktur for texter och olika avsnitt

e Strukturera texten genom att rita delarna och géra en ordningsféljd

e Be studenten gora en PPT av ett textinnehall: Hur skulle du presentera det for nagon
annan?

For studenter som foredrar att lyssna:

e Lis texten hogt, lat ett talsyntesprogram pa datorn lasa upp texten eller be eventuellt
studenten att gora detta (om studenten foredrar det)

e Lds texten alternativt lat talsyntesen lasa upp texten nerifran och upp, mening for
mening, sa att det idémassiga sammanhanget blir stort. Det kan underlatta for
studenter att hora satsradningar och andra meningsbyggnadsfel

e Tipsa studenten om att prata in sina anteckningar och sina texter pa mobilen for att
lyssna pa sig sjalv

For studenter som vill arbeta aktivt med kroppen:

e Uppmuntra studenten att bearbeta innehall i lasningen genom ett gérande, som att
latsas vara larare och undervisa om det lasta i en egengjord PPT
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e Tipsa studenten om att ”vandra” genom sin kurs genom att exempelvis sammanfatta
de ingaende kursmomenten i olika tankekartor, som placeras ut i en viss ordning i
studierummet

e Anvand programvaror som bidrar till ett gérande och kan lata studenten vara aktiv
med kroppen, exempelvis lyssna medan hen gar eller joggar

Genom att anvénda sig av konkreta verktyg for planering, lasande och skrivande kan
sprakverkstadspedagogen tillsammans med studenten utforska kunskaper och behov samtidigt
som modellering gors mojlig. Verktygen stéttar exekutiva formagor och kognition genom att
avlasta arbetsminnet och strukturera viktiga processer for inlarning. Exempel pa sadana
verktyg listas nedan och kan hamtas fran Stockholms universitets sprakverkstad
su.se/sprakverkstaden: Material och évningar .

Terminsplan

Veckoplaneringsmall

Att gora-lista med prioriteringslista
Fokus pa framsteg

Lasmall

Cornell-mall for anteckningar

Avsluta handledningen

Det &r inte ovanligt att handledningssamtalet ror sig 6ver manga omraden och att
sprakverkstadspedagogen behover samla ihop studentens tankar och aterfora dessa till vad
som dverenskommits som handledningens syfte. Har blir det viktigt att avsétta ordentligt med
tid i slutet for att studenten ska kunna sammanfatta vad hen tar med sig och ocksa hinna stélla
nagon sista fraga. Ibland &r det bra att vara behjalplig med sammanfattningen, men da behdver
sprakverkstadspedagogen samtidigt forsékra sig om att studenten vet vad hen ska gora efter
handledningen. Exempelvis kan féljdfragor stéallas nar studenten sammanfattar: Nar har du
tankt att gora detta? Vad tror du behdvs for att du ska fa det att fungera? Att intressera sig for
detta ar viktigt inte endast for mojligheten att lara utan ocksa for mojligheten att kanna sig
socialt delaktig (UHR 2018).

Nagot som kan upplevas svart ar att kontakta sprakverkstaden. Undersékningar visar att
studenter i studiesvarigheter belastas av att inte bara klara sjalva studierna utan dessutom
avsdtta tid for att hitta till och delta i olika st6ttande aktiviteter. Finns mojlighet att erbjuda
uppféljning och kontinuitet kan det darfor vara val motiverat (Babcock & Daniels 2017;
Eriksson Gustavsson 2011). Var heller inte radd for att erbjuda denna studentgrupp fler &n tre
handledningar per termin, forutsatt att de arbetar sjalvstandigt och sprakverkstadens resurser
medger det. Det kan ocksa vara motiverat att samma sprakverkstadspedagog traffar studenten,
sa studenten slipper aterupprepa beskrivningen av sina styrkor och utmaningar fér en ny

pedagog.
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Att ténka pd

Den ut6kade handledningen ar ett kvalificerat uppdrag med sérskilda utmaningar. Inte sallan
kommer studenter till handledningen med kénslor av vanmakt, sorg och ibland ilska dver
bemdtande och pedagogik i studiemiljon, egna tillkortakommanden eller bade och. Om en
student upplever sig diskriminerad &r det viktigt att hanvisa vidare till jamlikhetssamordnare,
studentombud eller liknande ansvarig personal pa studentens utbildning. Om frustrationen
snarare grundar sig i utmaningar med studierna behover sprakverkstadspedagogen forma béade
hérbérgera studentens ké&nslor och rikta energin mot det som kan bidra till utveckling for
studenten.

Det kan vara bra att fa diskutera situationer som varit svara att hantera, med nadgon annan
erfaren sprakverkstadspedagog. Samordnare av riktat pedagogiskt stod kan ocksa vara en
yrkesgrupp att dela erfarenheter med och som kanske kan stétta. Studenthalsans personal ar ett
annat mojligt alternativ. Ett slags protokoll kan ocksa anvéandas for sjalvreflektion och
sortering av kanslor och intryck i handledningsmotet. For exempel pa sadant, se Bilaga 2.
Eftersom denna studentgrupp ar sa heterogen, ar det inte mojligt att som enskild
sprakverkstadspedagog ha kunskaper och verktyg att mota alla studenters olika behov. Om
flera personer arbetar i verksamheten kanske nagon annan kan stotta en viss student pa ett
battre satt? Det ar ocksa klokt att hanvisa studenterna vidare till andra stodfunktioner eller till
halso- och sjukvarden i fragor som faller utanfor det egna kompetensomradet.

For studenter som fatt mycket handledning men 6nskar mer och kontinuerlig stéttning med
struktur och sociala sammanhang kanske aterkommande workshoppar i studieplanering,
akademiskt lasande och skrivande kan vara nagot att erbjuda?

Tillgangliga och inkluderande workshoppar och
forelasningar

Flera sprakverkstader haller workshoppar riktade till olika studentgrupper, daribland studenter
i studiesvarigheter till foljd av nagon funktionsnedséttning. Det kan vara regelbundna
workshoppar for veckoplanering eller skrivgrupper, alternativt enstaka tillfallen som ska ge
fordjupad kunskap om akademisk litteracitetsutveckling utifran en specifik utmaning,
exempelvis las- och skrivsvarigheter. Detta kan vara till stor hjalp for studenter med
funktionsnedsattning och ett tillfalle till erfarenhetsutbyte och identifikation, vilket kan skapa
en kansla av tillhorighet. Viktigt att tanka pa ar hur en aktuell studentgrupp adresseras i
marknadsforingen. En utmaning &r att inte peka ut eller utesluta ndgon grupp, en annan &r att
anda na den tankta malgruppen. Har kan det relationella perspektivet ge en ingang, dar
alternativa beskrivningar anviinds, exempelvis “For dig i lds- och skrivsvarigheter/med
dyslexi”. Studenter som soker nagot riktat just till dem far da majlighet till specifik
undervisning samtidigt som studenter i las- och skrivsvarigheter utan en specifik diagnos
inkluderas.
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For att undvika odnskat fokus pa en studentgrupp kan sprakverkstader i sin marknadsforing i
stallet valkomna alla studenter och erbjuda sprakverkstadspersonalen kompetensutveckling.
Pa sa satt far var och en 6ka sin repertoar, kunskap och férmaga att identifiera studenter i
studiesvarigheter, erbjuda dem god stottning och vid behov slussa dem vidare till en kollega
med specialkompetens. Pa vissa larosaten far ocksa en annan stodfunktion, exempelvis
samordnare for riktat pedagogiskt stdd, férmedla kontakten mellan studentgruppen och
sprakverkstaden.

Den generella sprakverkstadspedagogiken bor naturligtvis strava efter att gora alla
undervisningssituationer sa tillgangliga och inkluderande som majligt. Genom att vara
proaktiva och utga ifran att varje studentgrupp (och arbetsgrupp) innefattar en naturlig
mangfald av behov, dnskemal och kompetenser, kan sprakverkstadspedagoger motverka att
svarigheter uppstar (Jalknas & Waxberg 2023; Lang 2015, Persson 1998; Rosenqvist 2013).
Kunskapen om att det i varje grupp finns studenter med olika satt att lara och studenter som i
olika omfattning har behov av variation eller aterhamtning, leder till andra upplégg av
undervisningen. Strava garna efter att utveckla undervisningen genom att fora in sétt att
beskriva, illustrera och modellera samt ge rika tillfallen till dialog, diskussion och évning
(Clouder et. al. 2020; Dobson Waters & Torgerson 2020; Mortimore & Crozier 2006;
Olofsson et al. 2012).

Pa de flesta larosaten finns generella rad for tillganglig undervisning. Ta del av dessa och
diskutera ramar for att 6ka tillgangligheten i sprakverkstadens olika evenemang. Genom rutiner
som att skicka ut en tillganglig PPT (Naik 2017) och textexempel i férvag, anvanda mikrofon,
sta vand mot ahdrarna, lasa upp PPT-texten och beskriva bilderna i den, kan studenter delta utan
att hamna i studiesvarigheter och behdva be om anpassningar (se vidare Jalknas & Waxberg
2023; Melin & Johansson 2012). Med det sagt kommer &nda sérskilda anpassningar att beh6vas
i vissa situationer.

Planering, genomférande och efterarbete

Nedan presenteras nagra hallpunkter och praktiknara fragor som kan anvéndas vid planering
och genomfdérande av undervisningen och for reflektion efterat.

¢ Planera din workshop/forelasning med beaktande av studenters olika sétt att ta till sig
och visa kunskaper pa:
- Finns mojlighet till egen reflektion och stdd for att sammanfatta det man lart sig?
- Finns mdjlighet till interaktion, att diskutera och anvénda begrepp?
- Finns mojlighet att visa olika satt att gora och tanka?
- Finns mojlighet att 6va det som lars ut?
- Har eventuella texter som ska anvandas i undervisningen skickats ut till alla i god
tid?
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e Arbeta med din presentation for att gora den sa tillganglig och inkluderande som
mojligt:
- Har du tillgangliggjort din PPT?
- Finns bilder som speglar olika manniskor avseende etnicitet, kdnsidentitet, alder,
funktionalitet och satt att processa kunskap?
- Har du skickat ahorar-PPT och eventuella textexempel till kurslararen i forvag, sa
att studenter kan forbereda sig?
e Genomfor din workshop/forelasning pa ett sa tillgangligt och inkluderande satt som
mojligt:
- Foljer du raden for tillganglig undervisning?
- Hur skapas en kénsla av tillhérighet och gemenskap?
- Vilket/vilka tilltal och omtal anvénder du?
- Finns en tydligt tredelad struktur i presentationen: Tala om vad som ska ségas, sag
det och sammanfatta vad du sagt?
- Finns mojlighet att 1dgga in mikropauser férutom de vanliga rasterna?
- Finns mojlighet att fa aterkoppling fran studenterna i anslutning till undervisningen?
- Finns mojlighet att vara tillganglig for fragor en stund efter presentationen?
o Reflektera 6ver vad du tar med dig:
- Vad gick sarskilt bra idag?
- Varfor gick det bra?
- Vad vill du utveckla till nasta workshop/férelasning?

Ett annat raster att utga fran ar principerna nedan, hamtade fran Universal Design for Learning
(Burgstahler 2010, var 6versattning):

¢ Skapa motivation och engagemang
- Erbjud valmgjligheter for att skapa intresse
- Erbjud valmgjligheter for att uppréatthalla anstréangning och uthallighet
- Erbjud valmdjligheter for sjalvreglering
e Erbjuda olika sétt att erhalla information och kunskap
- Erbjud valmgjligheter for att erhalla och uppfatta information
- Erbjud valmojligheter for sprak, matematiska beteckningar och symboler
- Erbjud valmojligheter for forstaelse
o Erbjuda olika satt att lara och uttrycka sig
- Erbjud valmgjligheter till fysisk rorelse
- Erbjud valmdjligheter for att uttrycka sig och kommunicera
- Erbjud valmdjligheter for exekutiva funktioner
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Avslutning

| Dahls undersokning (2021) beskriver sprakverkstadspedagoger som ger utékad handledning
hur detta arbete framjat deras majligheter att na en mangfald studenter i gruppundervisning.
De hade dock inte reflekterat Gver att dela detta med kollegorna pa sprakverkstaden. Flera av
de intervjuade sprakverkstadspedagogerna efterfragade ocksa fordjupade teoretiska kunskaper
for att mer systematiskt kunna utveckla sprakverkstadens stéttning av studentgruppen. Motet
med studenter i studiesvarigheter behéver uppmarksammas som en del av sprakverkstads-
pedagogiken, menar ocksa internationella forskare (Babcock & Daniels 2017; Daniels et al.
2015; Hitt 2012) och sa kallad “disability literacy” i sprakverkstaderna efterfragas (Babcock
& Thonus 2018, s. 172). Det tycks alltsa vara ett utvecklingsomrade for sprakverkstader att
hitta former for ett systematiskt kvalitetsarbete runt inkluderingsfragor.

Har kan det faktum att sprakverkstader fortfarande saknar ett tydligt nationellt uppdrag inom
hogskolepedagogiken utgdra ett hinder. Sprakverkstadspedagoger som behdver forhandla sin
roll i universitetsmiljon upplever svarigheter att bade adressera studentgrupper som tenderar
att betraktas som svaga och samtidigt framhalla sprakverkstaders betydelse for alla studenters
mojlighet att utveckla akademisk litteracitet och lyckas i studierna (Dahl 2021; Dahl &
Lindgvist 2022). Vikten av att sprakverkstader far mandat att samverka med lérare och
utbildningar i detta kan inte nog understrykas. Studenter med funktionsnedsattning &r en
grupp som vélkomnas till hogre utbildning for att bidra med sina perspektiv
(Utbildningsdepartementet 2001; UHR 2016). For att de ska ges majlighet att na sin fulla
potential kan sprakverkstadspedagogiken vara viktig (Dahl & Lindgvist 2022). Att arbeta med
inkluderingsfragor ar att arbeta med kvalitet i utbildningen. Det innebér alltsa inte att sénka
krav eller mal, utan att erdvra battre satt att undervisa och skapa mojligheter till deltagande for
alla. Sa vilken expertis behdvs pa sprakverkstaden for att méta behov hos studenter som
upplever studiesvarigheter? Vi uppmanar varje sprakverkstad att lyfta fragan i arbetsgruppen
och med uppdragsgivaren.
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Bilagor

Bilaga 1 Specialpedagogik som organisationsform eller som

forhaliningssatt

Tabellen nedan ar hamtad fran Persson 1998 och Rosenqvist 2013 och till viss del bearbetad for att passa hégre utbildning.

Relationellt perspektiv

Kategoriskt perspektiv

Uppfattning om pedagogisk
kompetens

Férmaga att anpassa
undervisning och stoff till skilda
forutsattningar for larande hos
alla studenter

Amnesspecifik och under-
visningsorienterad

Uppfattning om
specialpedagogisk kompetens

Kvalificerad hjalp att planera
for differentiering i
undervisning och stoff

Kvalificerad hjalp direkt
relaterad till studenters
uppvisade svarigheter

Orsaker till studiesv8righeter

Studenter j studiesvarigheter.
Svarigheter uppkommer i
motet med miljén

Studenter med
studiesvarigheter.
Svérigheterna &r individbundna

Tidsperspektiv

Langsiktighet

Kortsiktighet

Fokus for specialpedagogiska
insatser

Student, larare och
larandemiljo

Student

Foérlaggning av ansvaret for
specialpedagogisk verksamhet

Hela arbetslag

Speciallarare, specialpedagog,
riktat pedagogiskt stéd

Specialpedagogisk ontologi

Sarskilda behov ar sociala
konstruktioner

Sarskilda behov finns hos vissa
individer
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Bilaga 2 Sjalvutvardering av texthandledning

Datum:
Typ av texthandledning:
Huvudfokus for handledningen:

Inledningen av handledningen:

e Smapratade vi en stund? JA NEJ
e Berattade jag om ramarna for handledningen? JA NEJ]
e  Satte jag en timer for tiden? JA NEJ]
e Frdgade jag efter studentens férvantningar? JA NEJ]

Huvuddelen av handledningen:

e Lyfte jag fram det som var bra i texten? JA NEJ]
e  Stéllde jag klargérande fragor? JA NEJ]
e Anvande jag mig av instruerande stéttning3? JA NEJ
e Anvande jag mig av kognitiv stottning? JA NEJ]
e Anvande jag mig av motiverande stottning? JA NEJ
e Anvénde jag metasprak? JA NEJ

Avslutningen av handledningen:

e Initierade jag avslutningen i tid? JA NEJ
e  Frdgade jag om studenten fatt svar pa sina fragor? JA NEJ
¢ Sammanfattade studenten det viktigaste? JA NEJ]
o Visste studenten vad hen skulle géra harnast? JA NEJ]
e Var stdmningen god? JA NEJ

Vad gjorde jag som jag ar sarskilt néjd med?
Motte jag ndgon svdrighet och vad kunde méjligen ha gjorts annorlunda?

Ovrigt virt att notera:

3 Har har de olika scaffoldingtekniker som Mackiewicz & Thompson (2014) beskriver som vardefulla
att kombinera i en handledning, instructional, cognitive respektive motivational scaffolding,
direktoversatts till svenska.



