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Förord 

Följande guide är frukten av ett grupparbete, som startade när en referensgrupp med 

språkverkstadspedagoger bildades vintern 2022. Syftet var att dela, samla och sprida 

kunskaper och erfarenheter om handledning och annat arbete med studenter i 

studiesvårigheter. De som deltog löpande under dessa möten var Margareta Bonnedahl från 

Umeå universitet, Louise Alvarsson och Carina Nylén från Karlstads universitet, Camilla 

Norén från Jönköping university, Jennifer Vestergård från Göteborgs universitet samt Dana 

Nilsson från Örebro universitet. Stort tack till er för bidragen till innehållet i guiden! Jag har 

sedan varit den som skrivit guiden, där jag haft stor glädje av att Dana Nilsson och Jennifer 

Vestergård vid flera tillfällen granskat texten och bidragit med värdefulla kommentarer och 

tillägg. Tack för ovärderlig hjälp! Andra som också läst och kommenterat guidens innehåll 

och form utifrån sin respektive expertis är Gunilla Lindqvist, docent och lektor i pedagogik 

med inriktning mot specialpedagogik vid Uppsala universitet, Emma Kjellén, logoped och 

samordnare vid Göteborgs universitet samt Josefin Hellman, doktorand i svenska med 

utbildningsvetenskaplig inriktning vid Södertörns högskola. Josefin har som min tidigare 

kollega på Studie- och språkverkstaden vid Stockholms universitet också varit högst delaktig i 

att utforma arbetsmaterial som presenteras i guiden. Varmt tack till er alla! 

Karin Dahl 
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Inledning  

Alla som arbetar på en språkverkstad möter någon gång studenter som upplever 

studiesvårigheter i relation till en funktionsnedsättning. Studenter med funktionsnedsättning är 

en växande grupp på våra lärosäten (se Stockholms universitets årsredovisningar). Högre 

utbildning har skyldighet att erbjuda alla studenter en likvärdig studiemiljö (SFS 2008:567; 

Ds 2008:23), vilket också bör omfatta möjligheter för studenter med funktionsnedsättning att 

utveckla så kallad akademisk litteracitet. Därför är frågan om hur vi ska kunna erbjuda en 

välkomnande miljö och pedagogiska verktyg, som möter studentgruppens olika frågor och 

behov, av betydelse för oss som arbetar på språkverkstäder/akademiska skrivcentrum.  

Samtidigt kan mötet med studentgruppen utmana traditionella sätt att handleda och undervisa 

på. Inom obligatoriskt skolväsende har specialpedagogisk profession ett särskilt ansvar för 

elever i behov av särskilt stöd och utveckling av inkluderande utbildningsmiljöer. Enligt 

skollagen ska specialpedagogiska insatser kunna utformas och erbjudas vid behov.1 Inom 

högre utbildning finns inte motsvarande lagstiftning och sådan expertis saknas ofta, även på 

våra språkverkstäder. Att studera på universitet kan också förutsättas innebära ett större eget 

ansvar för inlärning och interaktion med andra. Studenter med funktionsnedsättning kan 

dessutom beviljas riktat pedagogiskt stöd, som kompensation för svårigheter som kan 

uppkomma i studiemiljön. Så hur mycket språkverkstadspedagogisk stöttning kan motiveras 

och hur ges den på bästa sätt utifrån de förutsättningar vi har?  

I följande guide ger erfarna språkverkstadspedagoger sina råd om god stöttning i såväl 

individuella så kallade utökade handledningar2, som i gruppundervisning. Där det varit 

möjligt anges också referenser till forskning och annan litteratur som kan ge perspektiv på 

råden och inspiration till egen fördjupning. Guiden börjar med ett avsnitt om förhållningssätt 

till studenter i studiesvårigheter och arbete med inkludering. Efter det följer en beskrivning av 

vanliga studiesvårigheter som studenter med funktionsnedsättning kan hamna i. Där ges också 

en del generella råd. Fler konkreta förslag till arbetssätt ges sedan i avsnittet om handledning. 

För att arbetet med studenter i studiesvårigheter inte ska begränsas till just handledning ges 

därefter förslag till arbetssätt i workshoppar och föreläsningar. Guiden avslutas med 

reflektioner om hur språkverkstäder skulle kunna bidra till en inkluderande 

högskolepedagogik.  

 

 

 
1 Se Skolverket: regler och ansvar för extra anpassningar, särskilt stöd och åtgärdsprogram  . 
2 Begreppet utökad handledning används i guiden som ett samlingsnamn för handledningar som erbjuds 

studenter i studiesvårigheter. Oftast erbjuds studenterna längre handledningstid och möjlighet att 

komma fler gånger samt träffa en erfaren språkverkstadspedagog som ibland också kan ha en 

specialpedagogisk utbildning/fortbildning. 

https://hogreutbildning.se/index.php/hu/article/view/3325/6402#RF51
https://hogreutbildning.se/index.php/hu/article/view/3325/6402#RF20
https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/extra-anpassningar-sarskilt-stod-och-atgardsprogram#Stodatgarderigymnasieskolanochanpassadegymnasieskolan
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Vår förhoppning är att guiden ska bli användbar och hjälpa språkverkstadspedagoger att ge 

fler studenter med funktionsnedsättning god stöttning, men också bidra till ett samtal om 

förhållningssätt och inkluderingsfrågor i stort på våra språkverkstäder. Hör gärna av dig om 

du har frågor eller funderingar! Här finns vi: 

Karin Dahl, Studie- och språkverkstaden vid Stockholms universitet. karin.dahl@su.se  

Dana Nilsson, Akademiskt skrivcentrum vid Örebro universitet. dana.nilsson@oru.se  

Jennifer Vestergård, ASK - Enheten för akademiskt språk vid Göteborgs universitet. 

jennifer.vestergard@gu.se 

 

 

Funktionsnedsättningar, studiesvårigheter och generella 
råd 

I den här guiden används begreppet studenter i studiesvårigheter, istället för med svårigheter. 

Begreppet signalerar ett relationellt perspektiv på studiesvårigheter, hämtat från 

specialpedagogisk forskning (Persson 1998; Rosenqvist 2013). Det innebär i korthet att sätta 

studiesvårigheterna i relation till de möjligheter miljön erbjuder. I en viss miljö hamnar 

studenten i studiesvårigheter till följd av sin funktionsnedsättning och i en annan miljö gör 

hen inte det (Dahl 2021; Jälknäs & Wåxberg 2023). Att anta ett relationellt perspektiv på 

studiesvårigheter kan fungera som utgångspunkt för ett bredare angreppssätt i frågor om 

inkludering och lika villkor. Organisationen och de som arbetar i den får med detta synsätt ett 

ansvar för att utveckla den pedagogiska och sociala miljön för att kunna möta många olika 

studenters behov, med målet att studiesvårigheter inte ska behöva uppkomma (Lang 2015; 

Jälknäs & Wåxberg 2023). Ofta ställs det relationella perspektivet i kontrast till ett kategoriskt 

perspektiv, där svårigheter som uppkommer i studiesituationen förklaras med individens brist. 

Studenten har svårigheter och behöver individuell anpassning eller kompensation. För 

illustration av skillnader mellan dessa perspektiv, se Bilaga 1. 

Nedan beskrivs några av de svårigheter som studenter med funktionsnedsättningar kan 

uppleva i relation till högskolemiljön och som vi därmed möter i handledningar och andra 

undervisningssituationer. Syftet med att kategorisera är i detta avsnitt att synliggöra behov så 

att vi som möter studenterna ska ha en bättre kunskap om olika studiesvårigheter och därmed 

kunna erbjuda den stöttning studenten bäst kan ha nytta av. Också olika styrkor som ibland 

nämns i relation till vissa funktionsnedsättningar beskrivs kort. Detta kan förhoppningsvis 

balansera bilden av studentgruppen som funktionsnedsatt och inspirera till utforskande av hur 

studenterna kan använda sina resurser i högskolemiljön. 

mailto:karin.dahl@su.se
mailto:dana.nilsson@oru.se
mailto:jennifer.vestergard@gu.se
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Studenter med funktionsnedsättningar är inte en enhetlig grupp och olika funktions-

nedsättningar kräver olika insatser. Samtidigt medför identiska funktionsnedsättningar inte 

nödvändigtvis likartade behov (Lang 2015; UHR 2018). När vi i referensgruppen diskuterat 

huruvida det är möjligt att i denna guide beskriva olika funktionsnedsättningar, har vi beslutat 

att försöka ge en enkel och kortfattad ingång till ett stort och vitt fält som ingen av oss känner 

att vi till fullo kan omfatta. Vi hänvisar sedan vidare till de olika funktionsrättsorganisationer 

som finns (https://funktionsratt.se/) och till exempelvis Specialpedagogiska skolmyndighetens 

information https://www.spsm.se/funktionsnedsattningar  samt till fördjupning utifrån 

befintlig forskning, varav en del kan hittas i litteraturlistan i slutet av guiden. UHR har också 

en sida på sin webb om lika möjligheter för studenter med funktionsnedsättning, se 

https://www.uhr.se/lika-mojligheter/funktionsnedsattning-inom-hogskolan/ . Vi 

rekommenderar också kunskapsutbyte med andra yrkesgrupper på lärosätet, såsom 

samordnare av riktat pedagogiskt stöd. Det finns bland annat ett nätverk för språkverkstads-

pedagoger och samordnare av riktat pedagogiskt stöd, Nätverket för dyslexipedagogik inom 

högre utbildning, som samlas en gång per termin för kunskapsutbyte och fortbildning.  

 

Läs- och skrivsvårigheter till följd av dyslexi/specifika läs- och 

skrivsvårigheter 

Den vanligaste anledningen att söka sig till utökad handledning är en läs- och/eller 

skrivsvårighet till följd av dyslexi. Det finns olika definitioner av dyslexi och kritik av 

diagnosticeringen som sådan (se t. ex. Fouganthine 2012; Wengelin & Nilholm 2013). 

Gemensamt för flera vedertagna definitioner är att svårigheter med avkodning på ordnivå 

anses vara kärnsymtomet (Slof. 2017). Avkodningssvårigheterna kan bero på svikt i den 

fonologiska förmågan. Att ha svårigheter med avkodning kan få stora konsekvenser för 

lärande och möjlighet att prestera i universitetsmiljön, som är så läs- och skrivtung. Det kan 

leda till långsam läsning och bristande läsförståelse, stavningssvårigheter och i förlängningen 

svårigheter med andra delar av skrivande såsom ordval, meningsbyggnad, röd tråd på olika 

textnivåer eller genomläsning av det man själv skrivit som en del i bearbetning av texten. 

Undersökningar visar att det finns risk för låg självkänsla och psykisk ohälsa hos 

studentgruppen (se Fouganthine 2012 för forskningsgenomgång; Pirttimaa, Takala & 

Ladonlahti 2015). Många bär på oro att inte klara sig och att ses som sämre, vilket i sin tur 

leder till att de kanske inte söker hjälp (Clouder et al. 2020). Ett coachande förhållningssätt 

och känslomässigt stöd är därför en inte helt oviktig del i den utökade handledningen (se 

Russak & Hellwing 2019). Samtidigt tillskrivs studentgruppen styrkor som förmåga att 

uttrycka sig muntligt, se helheter, vara minnesgoda och innovativa. Många har också god 

hörförståelse. 

Vuxna med dyslexi har god nytta av explicit undervisning om läs- och skrivstrategier. Direkt 

och explicit instruktion behöver då också följas av ett eget provande (Dobson Waters & 

Torgerson 2020). Exempel på sådan undervisning kan vara att identifiera teman i några 

stycken, visa hur man formulerar en kärnmening för att sedan låta studenten prova. En viktig 

del i textarbetet är naturligtvis att uppmärksamma återkommande fel som studenten kanske 

https://funktionsratt.se/
https://www.spsm.se/funktionsnedsattningar
https://www.uhr.se/lika-mojligheter/funktionsnedsattning-inom-hogskolan/
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inte ser själv, eftersom det kan vara vägen till att finna fungerande lösningar på problem 

studenten upplever (Babcock & Thonus 2018). Samtidigt har studenter i läs- och 

skrivsvårigheter ofta fått mycket negativ återkoppling på sitt språk. Det kan leda till en 

stelbent skrivprocess, där läsarperspektivet lyfts in för tidigt. Studenten vågar inte skriva alls, 

alternativt arbetar på ord- och meningsnivå innan den övergripande strukturen fungerar. Att 

intressera sig för vad studenten vill säga, studentens idéinnehåll, kan därför vara ett fruktbart 

tillvägagångssätt särskilt för studenter i skrivsvårigheter. Genom att inleda texthandledningen 

med intresserade frågor om innehåll får studentens arbete med idéerna företräde – det som är 

grunden för att texten ska kunna växa fram. Sådana frågor blir därmed ett värdefullt 

stöttningsverktyg. De ger studenten möjlighet att visa sin kunskap och det arbete som ligger 

bakom texten. Språkverkstadspedagogen får insyn i om studenten verkar ha förstått uppgiften 

och tillgodogjort sig tillräcklig kunskap och förståelse för att skriva texten. Det kan i sin tur 

leda till bedömningen att studenten också behöver stöd i att utveckla strategier för att tolka 

uppgiftsformuleringar och stöd i att ta sig an kurslitteraturen.  

 
Slutligen är tekniker för revidering av texten viktig, såsom användning av talsyntes och 

rättstavningsprogram. Generellt behöver studenter med dyslexi avsätta längre tid i 

skrivprocessen för detta moment. Många lärosäten erbjuder samtliga studenter licens på 

talsyntesprogram såsom TorTalk eller ClaroRead Plus och rättstavningsprogrammet Stava 

Rex/SpellRight. I Office 365, exempelvis i Word, finns en inbyggd talsyntes (välj fliken 

Granska – Läs upp). Det är värdefullt att studenten får konkret demonstration av hur 

talsyntesen kan användas i studenttexten. Med hjälp av hörförståelsen kan misstag på ord- och 

meningsnivå upptäckas (missade ändelser, utbytta ord, ofullständiga meningar, ordval och 

ordvariation m.m.) och genom att lyssna på stycke- och textnivå kan studenten få en 

övergripande bild av vad som behöver revideras i texten. Att närläsa en del av studenttexten 

tillsammans för att modellera är verkningsfullt. Låt gärna studenten prova olika reviderings-

metoder, som att lyssna och följa med i texten, lyssna och titta bort från texten, lyssna med 

talsyntesen, läsa högt själv (om hen vill prova det). Det är också värdefullt för studenten att få 

en konkret demonstration av Stava Rex/SpellRight och hur stödprogrammet kan 

uppmärksamma lättförväxlade ord, särskrivna ord m.m. En annan strategi för att få rättstavade 

ord är att studenten talar in ord som upplevs som svårstavade. I Office 365 finns en tal-till-

text-funktion (mikrofonsymbolen Diktera). Vissa studenter kan vara hjälpta av att tala in hela 

meningar/delar av texten, och därefter lyssna igenom texten med talsyntes och göra 

revideringar via tangentbordet. 

 
Utmaningar som dessa studenter kan uppleva: tidsbrist i läsande och skrivande, begränsningar 

i ordåtkomst, låg tilltro till den egna läs-/skrivförmågan, stavning, meningsbyggnad och röd 

tråd samt att ta anteckningar, välja ut och välja bort, skilja ut vad som är viktigast. 
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Svårigheter med koncentration, struktur och planering till följd av 

ADHD/ADD 

En annan vanlig orsak till att studiesvårigheter uppstår i anslutning till läsande och skrivande 

är koncentrationsproblem. Dyslexi kan till följd av arbetsminnesbelastning orsaka 

koncentrationssvårigheter, men ofta är det studenter med en neuropsykiatrisk funktions-

nedsättning som ADHD eller ADD som beskriver att de har problem med koncentration, 

uppmärksamhet och impulskontroll. Detta kan leda till att studenten tappar fokus vid kognitivt 

ansträngande aktiviteter som att lyssna på föreläsningar, läsa kurslitteratur och skriva. Istället 

för att följa sin planering, agerar studenten på stimuli i stunden, både inre och yttre, vilket kan 

leda till uppskjutande och stress inför inlämningar och deadlines. I skrivprocesser kan 

studenten ha svårt att hitta fokuset och när det väl infaller blir det svårt att ta paus, vilket leder 

till utmattning och ökade svårigheter att komma igång igen. Samtidigt finns ett stort driv när 

motivationen kommer och studentgruppen beskrivs ofta bidra till nytänkande och innovativa 

lösningar, vilket kan vara en tillgång i exempelvis grupparbeten och i universitetsmiljön i 

stort. 

Studentgruppen har nytta av att utforska faktorer som påverkar koncentrationsförmågan, som 

när på dygnet koncentrationen är bäst, hur koncentrationen främjas i relation till var och hur 

studenten pluggar. Vidare är olika tekniker för att komma igång bra, såsom att börja med 

något roligt eller lätt, bestämma i slutet på dagen vad en börjar med nästa dag, använda 

pomodoro-metoden med mål för varje läs- eller skrivpass, prata in exempelvis rubriker, ett par 

meningar etc. med hjälp av dikteringsfunktion för att komma igång med texten, anteckna sina 

tankar innan pausen och läsa dem som inledning till arbetet efter pausen osv. Att vårda 

pauserna är också viktigt – att de får vara tomma och inte innehåller andra kognitivt 

uppslukande aktiviteter. För att inte störas av sina tankar och inre impulser under studiepassen 

kan studenten ha en Att göra-lista bredvid sig där tankarna skrivs ner, och ha avsatt tid i slutet 

av dagen för den. En del studenter med koncentrationssvårigheter kan precis som studenter 

med läs- och skrivsvårigheter till följd av dyslexi vara hjälpta av att lyssna på och läsa sin 

egen text samtidigt, med hjälp av talsyntesprogram. Det är värdefullt att studenten då får en 

demonstration av hur uppläsningshastighet kan varieras och hur röster byts ut, eftersom 

sådana faktorer kan förhindra att studenten använder verktyget. 

För många studenter med ADHD, ADD och andra neuropsykiatriska diagnoser kan det vara 

svårt att sortera, planera, prioritera och processa information. Allt blir lika viktigt. På 

gymnasiet fanns många gånger stödstrukturer med tydligt inramade dagar och lärare som 

påminde och drev på i studierna. I högre utbildning ska studenten själv skaffa överblick, 

inventera litteratur, länka och göra strategiska planeringar. Det är utmanande för många 

studenter och särskilt för denna studentgrupp.  

Verktyg som termins- och veckoplaneringmall, läsmall och utvärderingsmall med tydliga 

instruktioner kan vara särskilt viktiga för denna studentgrupp. Osynligt arbete som förutsätts 

av studenten synliggörs och bryts ner i mindre delar. I arbetet med en studie- eller 

skrivplanering kan det vara bra att studenten får föra in egna avstämningsmöten med sig själv 
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- ”zoomar ut” – för att fråga sig själv exempelvis: Gör jag rätt saker nu? Hur ska jag komma 

vidare? När studenter utvärderar sina studieveckor beskrivs inte sällan allt som inte fungerat. 

Istället kan studenten i handledningen få inventera vad som faktiskt fungerat och försöka göra 

mer av det. Metoden kan ge positiv energi in i skrivandet och studierna i stort. I skriv-

processer behöver studenten ofta verktyg för att identifiera vilket görande som efterfrågas och 

hjälp att bryta ner exempelvis ”skriva uppsats” i avgränsade delar som förs in i planeringen. 

Utmaningar som dessa studenter kan uppleva: impulsgenombrott som hindrar fokus, trötthet 

och ljudkänslighet, minskad motivation med uppskjutande som följd, svårighet att reglera 

aktivitetsnivån, komma igång och avsluta, strukturera studieveckan och skrivprocessen, 

exempelvis att planera en lång och komplex arbetsprocess i ett uppsatsarbete.  

 

Svårigheter med kommunikation och interaktion i studiemiljön till följd av 

AST 

Många studenter uppfattar såväl muntlig som skriftlig kommunikation i kurser och 

examinationer som otydlig, inte minst studenter i olika läs- och skrivsvårigheter. Dessa 

studenter kan behöva hjälp att förstå, tolka och följa uppmaningar i lärares uppgifts-

beskrivningar och återkoppling. För studenter med neuropsykiatriska funktionsnedsättningar 

kan den sociala interaktionen med såväl lärare som kurskamrater påverkas negativt utifrån 

svårigheter med turtagning, det vill säga att lyssna in andra och inte avbryta samtal, och 

svårigheter att hålla sig till ämnet till följd av snabba associationer som kan vara svåra att 

hämma. Det kan bli märkbart i handledningssamtalet, där språkverkstadspedagogen kan 

behöva vara mer aktiv i att leda samtalet så att det blir produktivt för studenten. En 

studentgrupp som särskilt bör uppmärksammas utifrån svårigheter att förstå och använda 

språket i kommunikation är här studenter med autismspektrumtillstånd (AST). Student-

gruppen är utsatt, då funktionsnedsättningen kan medföra svårigheter att anpassa sig till 

studiemiljön och delta i en social gemenskap (Simmeborn Fleischer 2013). Däremot beskrivs 

personer med AST ofta som noggranna och detaljfokuserade och kan i rätt sammanhang 

utveckla stor kunskap inom sina intresseområden. Det kan alltså vara särskilt viktigt att ha 

kunskap om hur funktionsnedsättningen påverkar förutsättningarna att lyckas i studierna.  

Studenter med AST kan ha svårt att sätta ord på sina behov och beskriva sin förståelse av 

undervisningen i handledningen. Sådant som kan verka självklart för språkverkstads-

pedagogen är kanske inte det för studenten. Att ställa så raka frågor som möjligt i 

handledningen och ge tydliga instruktioner i steg, tillsammans med tid för process, kan 

underlätta för studenten. Det kan också fungera bra att dela upp komplexa instruktioner i 

mindre delar och göra frågor av dem. Att skissa på ett textskelett med inledande fraser är 

ytterligare ett sätt att stötta i skrivprocessen. För studenter med funktionsnedsättningar som 

berör social interaktion kan språkverkstaden fungera som en trygg och välkomnande miljö. 

Utmaningar som studenter kan uppleva: Svårigheter att förstå förväntningar som finns i den 

akademiska miljön, att inte ett givet svar finns på en fråga, läsa mellan raderna, tolka abstrakta 
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begrepp, förstå hur texten ”ska” se ut, länkningen, tolka vad som är krav och/eller fråga i 

återkoppling, respektive vad som är valfritt i en uppgiftsformulering om det inte uttrycks 

explicit, svårigheter att förstå, sortera bland och följa lärares kommentarer. 

 

Andra utmaningar som studentgrupper kan uppleva till följd av en 

funktionsnedsättning 

Den utökade handledningen riktar sig inte primärt till studenter med psykisk ohälsa, men flera 

av de studiesvårigheter som tagits upp ovan kan leda till att studenter hamnar i psykisk ohälsa. 

Studenter kan också söka sig till språkverkstaden för att de drabbats av psykisk ohälsa och 

behöver anpassa sina strategier utifrån den förutsättningen. Förutom att studenterna kan känna 

sig misslyckade och uppleva att de inte kommer till sin rätt, beskriver många en ständig stress 

som kan leda till utmattning och kognitiva svårigheter. Studenterna kan känna minskad 

motivation i samband med sömnlöshet och trötthet (UHR 2020). Studentgruppen kan här vid 

sidan av undervisningen ha stor nytta av uppmuntran och coaching (Russak & Hellwing 

2019). I handledning blir det viktigt att förhålla sig till studentens ork och kognitiva förmåga 

och stötta studenten att anpassa planering och skrivande efter detta. Då kan det vara till hjälp 

att utgå ifrån öppna frågor, så att studenten själv kan utforska vad som är möjligt: Vad vill du 

få ut av vårt samtal idag? Hur ser din studiesituation ut idag? Vilka valmöjligheter har du? 

Vad ska du välja att göra härnäst? (Berg 2007). 

En mindre grupp studenter kan hamna i studiesvårigheter till följd av språkstörning. En 

språkstörning kan yttra sig genom olika svårigheter som påminner om dyslexi, men här kan 

läsningen fungera friktionsfritt medan förståelsen kan vara påverkad. Nedsatt språklig 

förmåga påverkar ofta ordförrådets storlek och studenten kan missuppfatta information genom 

att till exempel tolka den bokstavligt. Även känslan av sammanhang och delaktighet påverkas 

ofta negativt. Här blir det viktigt att arbeta med ordförråd, använda synonymer och bygga så 

kallade nätverk runt orden. Dessa studenter brukar ha stor nytta av tydlighet, visuellt stöd, gott 

om tid i en lugnare miljö, lagom taltempo och komplexitet i språket, förståelse och hjälp att 

diskutera sig fram till svar och egna lösningar. Kompensatoriska hjälpmedel i form av 

rättstavningsprogram och tal-till-text är också bra, men kräver en del träning.  

 

Den utökade handledningen 

Studenter i utökad handledning kan ha mycket varierande förkunskaper och behov när de ska 

utveckla sin akademiska litteracitet. De kan ha klarat sina gymnasiestudier i stort sett genom 

att delta på lektionerna, och de har därmed liten läsvana. De kan också ha fått göra många 

prov muntligt och därför inte tränat sin skriftliga förmåga i större utsträckning. Många 

studenter har också haft omfattande anpassningar och stöd, som inte ges på motsvarande sätt 

inom högre utbildning, och studiemiljön de nu möter blir mycket utmanande. Det kan röra 

behov av fler pauser samt lugna ljud- och ljusmiljöer eller svårigheter att vistas i stora 

grupper. På gymnasiet kan de ha haft mycket stöd med planering och motivation, ha varit 
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sedda och ledda, vilket ibland medför ett stort glapp mellan universitets undervisningskultur 

och studenternas förväntningar. Om de dessutom har så kallad icke-akademisk bakgrund 

behöver de kanske arbeta hårt för att avkoda vad som förväntas av dem, vad det innebär att 

”vara student”.  

Studenterna kan ha stor nytta av att metakognitivt förstå hur de själva lär, hur texter byggs upp 

och läsförståelse främjas osv. Studenterna kan ha missat mycket i tidigare skolgång, men nu 

vara motiverade och intresserade. Att arbeta med metakognitionen är därför en framgångs-

faktor för många studenter. Studenterna kan också ha utvecklat individuella strategier som 

svarar mot hur just de kan strukturera upp läsande och skrivande för att få det att fungera 

(McCullagh, Bosanquet & Badcock, 2016). Detta kan tas tillvara i mötet och strategierna 

anpassas till den akademiska kontexten. Inte sällan är det genom att ta del av sådan erfarenhet 

som språkverkstadspedagoger sedan kan möta andra studenter på ett ännu bättre sätt. 

 

Avsätta längre tid i handledningen 

De språkverkstadspedagoger som är erfarna handledare av studenter i olika studiesvårigheter 

beskriver vikten av att avsätta längre tid för dessa möten. Särskilt inledningen lyfts fram som 

viktig (Dahl 2021). Det kan vara känsligt att berätta om de svårigheter som uppstått och det är 

av vikt att skapa en trygg och välkomnande miljö (Clouder et. al. 2020; Yssel, Pak & Bielke 

2016). Sätt att göra detta på är att berätta vem man själv är, beskriva mötets struktur, lyssna på 

studenten och visa förståelse (Dahl 2021). För vissa studenter är det just processen att ta in 

information som kan vara långsam. Genom att avsätta tid i samtalets inledningsskede kan 

språkverkstadspedagogen pejla in och anpassa sig till studenten.  

Erfarna språkverkstadspedagoger (Dahl 2021) menar att de ställer många utforskande frågor 

och visar stort intresse för studentens sätt att lära och fungera. För att tillvarata studentens 

styrkor och lära känna studenten är det bra att be studenten beskriva vad som varit 

framgångsfaktorer i tidigare studier – studenten har ju visat kunskaper som gjort att hen blivit 

antagen till högre utbildning. Hur har studenten arbetat med läsande, skrivande, studie-

planering i sina tidigare studier? Vad skulle studenten kunna utgå ifrån och vidareutveckla? 

Ibland beskriver studenten annat stöd och då är det bra att fråga efter rekommendationer 

studenten fått. Handledningen kan därefter bygga vidare på individens preferenser och styrkor 

(Dobson Waters & Torgerson 2020; Babcock & Daniels 2017). Samtidigt är det viktigt att 

fånga upp vad studenten upplever som svårt och önskar alternativt behöver undervisning i, 

precis som i alla handledningar.  

 

Metoder och förhållningssätt i handledningen 

Den utökade handledningen beskrivs som ett bredare möte och det är inte ovanligt att samtalet 

pendlar mellan det lilla och det stora, det studierelaterade och det personliga. Här står 

studenten lika mycket i centrum som texten hen skrivit (Dahl 2021). Detta är en utmaning i 
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den utökade handledningen och ställer särskilda krav på språkverkstadspedagogens förmåga 

att leda samtalet, skapa struktur och kommunicera ramar. Samtidigt beskriver erfarna 

språkverkstadspedagoger vikten av flexibilitet, tålamod och följsamhet i mötet med den 

enskilda studenten. Metoderna kan också vara otraditionella och utforskande. Utifrån Dahls 

undersökning (2021) och annan forskning (Babcock & Thonus 2018) samt erfarenhetsutbyten 

mellan kollegorna i referensgruppen följer här en mängd praktiknära råd att utforska i 

samverkan med studenten.  

Arbete tillsammans, där språkverkstadspedagogen modellerar och studenten härmar, tycks 

vara ett viktigt verktyg för lärande i utökad handledning. Att använda exempeltexter, 

modellmeningar och olika ”börjor” kan främja skrivprocessen och också bidra till att 

studenten får en tydligare bild av vad som efterfrågas. Genom ett multimodalt tänkande med 

utgångspunkt i studentens styrkor (Clouder et al. 2020; Dobson Waters & Torgerson 2020) 

kan problem med akademiskt läsande eller skrivande angripas. 

För studenter med stark muntlig förmåga: 

• Be studenten berätta vad hen vill att det ska stå i texten. Spegla detta mot vad som 

verkligen står i texten 

• Be studenten spela in sig själv, lyssna och skriva ner (låta datorn skriva ner) det hen 

säger, alternativt använda tal-till-text  

För studenter som beskriver sig ha bildminne: 

• Använd tankekartor som redskap för att illustrera kursmål, knyta läsning till olika 

kursmål, samla idéer till texter, hitta struktur för texter och olika avsnitt 

• Strukturera texten genom att rita delarna och göra en ordningsföljd 

• Be studenten göra en PPT av ett textinnehåll: Hur skulle du presentera det för någon 

annan? 

För studenter som föredrar att lyssna: 

• Läs texten högt, låt ett talsyntesprogram på datorn läsa upp texten eller be eventuellt 

studenten att göra detta (om studenten föredrar det) 

• Läs texten alternativt låt talsyntesen läsa upp texten nerifrån och upp, mening för 

mening, så att det idémässiga sammanhanget blir stört. Det kan underlätta för 

studenter att höra satsradningar och andra meningsbyggnadsfel 

• Tipsa studenten om att prata in sina anteckningar och sina texter på mobilen för att 

lyssna på sig själv 

För studenter som vill arbeta aktivt med kroppen: 

• Uppmuntra studenten att bearbeta innehåll i läsningen genom ett görande, som att 

låtsas vara lärare och undervisa om det lästa i en egengjord PPT 
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• Tipsa studenten om att ”vandra” genom sin kurs genom att exempelvis sammanfatta 

de ingående kursmomenten i olika tankekartor, som placeras ut i en viss ordning i 

studierummet  

• Använd programvaror som bidrar till ett görande och kan låta studenten vara aktiv 

med kroppen, exempelvis lyssna medan hen går eller joggar 

Genom att använda sig av konkreta verktyg för planering, läsande och skrivande kan 

språkverkstadspedagogen tillsammans med studenten utforska kunskaper och behov samtidigt 

som modellering görs möjlig. Verktygen stöttar exekutiva förmågor och kognition genom att 

avlasta arbetsminnet och strukturera viktiga processer för inlärning. Exempel på sådana 

verktyg listas nedan och kan hämtas från Stockholms universitets språkverkstad 

su.se/sprakverkstaden: Material och övningar . 

• Terminsplan  

• Veckoplaneringsmall 

• Att göra-lista med prioriteringslista 

• Fokus på framsteg 

• Läsmall 

• Cornell-mall för anteckningar 

 

Avsluta handledningen 

Det är inte ovanligt att handledningssamtalet rör sig över många områden och att 

språkverkstadspedagogen behöver samla ihop studentens tankar och återföra dessa till vad 

som överenskommits som handledningens syfte. Här blir det viktigt att avsätta ordentligt med 

tid i slutet för att studenten ska kunna sammanfatta vad hen tar med sig och också hinna ställa 

någon sista fråga. Ibland är det bra att vara behjälplig med sammanfattningen, men då behöver 

språkverkstadspedagogen samtidigt försäkra sig om att studenten vet vad hen ska göra efter 

handledningen. Exempelvis kan följdfrågor ställas när studenten sammanfattar: När har du 

tänkt att göra detta? Vad tror du behövs för att du ska få det att fungera? Att intressera sig för 

detta är viktigt inte endast för möjligheten att lära utan också för möjligheten att känna sig 

socialt delaktig (UHR 2018).  

Något som kan upplevas svårt är att kontakta språkverkstaden. Undersökningar visar att 

studenter i studiesvårigheter belastas av att inte bara klara själva studierna utan dessutom 

avsätta tid för att hitta till och delta i olika stöttande aktiviteter. Finns möjlighet att erbjuda 

uppföljning och kontinuitet kan det därför vara väl motiverat (Babcock & Daniels 2017; 

Eriksson Gustavsson 2011). Var heller inte rädd för att erbjuda denna studentgrupp fler än tre 

handledningar per termin, förutsatt att de arbetar självständigt och språkverkstadens resurser 

medger det. Det kan också vara motiverat att samma språkverkstadspedagog träffar studenten, 

så studenten slipper återupprepa beskrivningen av sina styrkor och utmaningar för en ny 

pedagog.  

file:///C:/Users/072kardah/Desktop/Material%20och%20övningar
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Att tänka på 

Den utökade handledningen är ett kvalificerat uppdrag med särskilda utmaningar. Inte sällan 

kommer studenter till handledningen med känslor av vanmakt, sorg och ibland ilska över 

bemötande och pedagogik i studiemiljön, egna tillkortakommanden eller både och. Om en 

student upplever sig diskriminerad är det viktigt att hänvisa vidare till jämlikhetssamordnare, 

studentombud eller liknande ansvarig personal på studentens utbildning. Om frustrationen 

snarare grundar sig i utmaningar med studierna behöver språkverkstadspedagogen förmå både 

härbärgera studentens känslor och rikta energin mot det som kan bidra till utveckling för 

studenten.  

Det kan vara bra att få diskutera situationer som varit svåra att hantera, med någon annan 

erfaren språkverkstadspedagog. Samordnare av riktat pedagogiskt stöd kan också vara en 

yrkesgrupp att dela erfarenheter med och som kanske kan stötta. Studenthälsans personal är ett 

annat möjligt alternativ. Ett slags protokoll kan också användas för självreflektion och 

sortering av känslor och intryck i handledningsmötet. För exempel på sådant, se Bilaga 2. 

Eftersom denna studentgrupp är så heterogen, är det inte möjligt att som enskild 

språkverkstadspedagog ha kunskaper och verktyg att möta alla studenters olika behov. Om 

flera personer arbetar i verksamheten kanske någon annan kan stötta en viss student på ett 

bättre sätt? Det är också klokt att hänvisa studenterna vidare till andra stödfunktioner eller till 

hälso- och sjukvården i frågor som faller utanför det egna kompetensområdet. 

För studenter som fått mycket handledning men önskar mer och kontinuerlig stöttning med 

struktur och sociala sammanhang kanske återkommande workshoppar i studieplanering, 

akademiskt läsande och skrivande kan vara något att erbjuda? 

 

Tillgängliga och inkluderande workshoppar och 

föreläsningar 

Flera språkverkstäder håller workshoppar riktade till olika studentgrupper, däribland studenter 

i studiesvårigheter till följd av någon funktionsnedsättning. Det kan vara regelbundna 

workshoppar för veckoplanering eller skrivgrupper, alternativt enstaka tillfällen som ska ge 

fördjupad kunskap om akademisk litteracitetsutveckling utifrån en specifik utmaning, 

exempelvis läs- och skrivsvårigheter. Detta kan vara till stor hjälp för studenter med 

funktionsnedsättning och ett tillfälle till erfarenhetsutbyte och identifikation, vilket kan skapa 

en känsla av tillhörighet. Viktigt att tänka på är hur en aktuell studentgrupp adresseras i 

marknadsföringen. En utmaning är att inte peka ut eller utesluta någon grupp, en annan är att 

ändå nå den tänkta målgruppen. Här kan det relationella perspektivet ge en ingång, där 

alternativa beskrivningar används, exempelvis ”För dig i läs- och skrivsvårigheter/med 

dyslexi”. Studenter som söker något riktat just till dem får då möjlighet till specifik 

undervisning samtidigt som studenter i läs- och skrivsvårigheter utan en specifik diagnos 

inkluderas.  
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För att undvika oönskat fokus på en studentgrupp kan språkverkstäder i sin marknadsföring i 

stället välkomna alla studenter och erbjuda språkverkstadspersonalen kompetensutveckling. 

På så sätt får var och en öka sin repertoar, kunskap och förmåga att identifiera studenter i 

studiesvårigheter, erbjuda dem god stöttning och vid behov slussa dem vidare till en kollega 

med specialkompetens. På vissa lärosäten får också en annan stödfunktion, exempelvis 

samordnare för riktat pedagogiskt stöd, förmedla kontakten mellan studentgruppen och 

språkverkstaden. 

Den generella språkverkstadspedagogiken bör naturligtvis sträva efter att göra alla 

undervisningssituationer så tillgängliga och inkluderande som möjligt. Genom att vara 

proaktiva och utgå ifrån att varje studentgrupp (och arbetsgrupp) innefattar en naturlig 

mångfald av behov, önskemål och kompetenser, kan språkverkstadspedagoger motverka att 

svårigheter uppstår (Jälknäs & Wåxberg 2023; Lang 2015, Persson 1998; Rosenqvist 2013). 

Kunskapen om att det i varje grupp finns studenter med olika sätt att lära och studenter som i 

olika omfattning har behov av variation eller återhämtning, leder till andra upplägg av 

undervisningen. Sträva gärna efter att utveckla undervisningen genom att föra in  sätt att 

beskriva, illustrera och modellera samt ge rika tillfällen till dialog, diskussion och övning 

(Clouder et. al. 2020; Dobson Waters & Torgerson 2020; Mortimore & Crozier 2006; 

Olofsson et al. 2012).  

På de flesta lärosäten finns generella råd för tillgänglig undervisning. Ta del av dessa och 

diskutera ramar för att öka tillgängligheten i språkverkstadens olika evenemang. Genom rutiner 

som att skicka ut en tillgänglig PPT (Naik 2017) och textexempel i förväg, använda mikrofon, 

stå vänd mot åhörarna, läsa upp PPT-texten och beskriva bilderna i den, kan studenter delta utan 

att hamna i studiesvårigheter och behöva be om anpassningar (se vidare Jälknäs & Wåxberg 

2023; Melin & Johansson 2012). Med det sagt kommer ändå särskilda anpassningar att behövas 

i vissa situationer. 

 

 

Planering, genomförande och efterarbete 

Nedan presenteras några hållpunkter och praktiknära frågor som kan användas vid planering 

och genomförande av undervisningen och för reflektion efteråt.  

• Planera din workshop/föreläsning med beaktande av studenters olika sätt att ta till sig 

och visa kunskaper på: 

- Finns möjlighet till egen reflektion och stöd för att sammanfatta det man lärt sig? 

- Finns möjlighet till interaktion, att diskutera och använda begrepp? 

- Finns möjlighet att visa olika sätt att göra och tänka? 

- Finns möjlighet att öva det som lärs ut? 

- Har eventuella texter som ska användas i undervisningen skickats ut till alla i god 

tid? 
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• Arbeta med din presentation för att göra den så tillgänglig och inkluderande som 

möjligt: 

- Har du tillgängliggjort din PPT? 

- Finns bilder som speglar olika människor avseende etnicitet, könsidentitet, ålder, 

funktionalitet och sätt att processa kunskap? 

- Har du skickat åhörar-PPT och eventuella textexempel till kursläraren i förväg, så 

att studenter kan förbereda sig? 

• Genomför din workshop/föreläsning på ett så tillgängligt och inkluderande sätt som 

möjligt: 

- Följer du råden för tillgänglig undervisning? 

- Hur skapas en känsla av tillhörighet och gemenskap?  

- Vilket/vilka tilltal och omtal använder du? 

- Finns en tydligt tredelad struktur i presentationen: Tala om vad som ska sägas, säg 

det och sammanfatta vad du sagt? 

- Finns möjlighet att lägga in mikropauser förutom de vanliga rasterna? 

- Finns möjlighet att få återkoppling från studenterna i anslutning till undervisningen? 

- Finns möjlighet att vara tillgänglig för frågor en stund efter presentationen? 

• Reflektera över vad du tar med dig:  

- Vad gick särskilt bra idag?  

- Varför gick det bra? 

- Vad vill du utveckla till nästa workshop/föreläsning? 

Ett annat raster att utgå från är principerna nedan, hämtade från Universal Design for Learning 

(Burgstahler 2010, vår översättning): 

• Skapa motivation och engagemang 

- Erbjud valmöjligheter för att skapa intresse 

- Erbjud valmöjligheter för att upprätthålla ansträngning och uthållighet 

- Erbjud valmöjligheter för självreglering 

• Erbjuda olika sätt att erhålla information och kunskap 

- Erbjud valmöjligheter för att erhålla och uppfatta information 

- Erbjud valmöjligheter för språk, matematiska beteckningar och symboler 

- Erbjud valmöjligheter för förståelse 

• Erbjuda olika sätt att lära och uttrycka sig 

- Erbjud valmöjligheter till fysisk rörelse 

- Erbjud valmöjligheter för att uttrycka sig och kommunicera 

- Erbjud valmöjligheter för exekutiva funktioner 
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Avslutning 

I Dahls undersökning (2021) beskriver språkverkstadspedagoger som ger utökad handledning 

hur detta arbete främjat deras möjligheter att nå en mångfald studenter i gruppundervisning. 

De hade dock inte reflekterat över att dela detta med kollegorna på språkverkstaden. Flera av 

de intervjuade språkverkstadspedagogerna efterfrågade också fördjupade teoretiska kunskaper 

för att mer systematiskt kunna utveckla språkverkstadens stöttning av studentgruppen. Mötet 

med studenter i studiesvårigheter behöver uppmärksammas som en del av språkverkstads-

pedagogiken, menar också internationella forskare (Babcock & Daniels 2017; Daniels et al. 

2015; Hitt 2012) och så kallad ”disability literacy” i språkverkstäderna efterfrågas (Babcock 

& Thonus 2018, s. 172). Det tycks alltså vara ett utvecklingsområde för språkverkstäder att 

hitta former för ett systematiskt kvalitetsarbete runt inkluderingsfrågor.  

Här kan det faktum att språkverkstäder fortfarande saknar ett tydligt nationellt uppdrag inom 

högskolepedagogiken utgöra ett hinder. Språkverkstadspedagoger som behöver förhandla sin 

roll i universitetsmiljön upplever svårigheter att både adressera studentgrupper som tenderar 

att betraktas som svaga och samtidigt framhålla språkverkstäders betydelse för alla studenters 

möjlighet att utveckla akademisk litteracitet och lyckas i studierna (Dahl 2021; Dahl & 

Lindqvist 2022). Vikten av att språkverkstäder får mandat att samverka med lärare och 

utbildningar i detta kan inte nog understrykas. Studenter med funktionsnedsättning är en 

grupp som välkomnas till högre utbildning för att bidra med sina perspektiv 

(Utbildningsdepartementet 2001; UHR 2016). För att de ska ges möjlighet att nå sin fulla 

potential kan språkverkstadspedagogiken vara viktig (Dahl & Lindqvist 2022). Att arbeta med 

inkluderingsfrågor är att arbeta med kvalitet i utbildningen. Det innebär alltså inte att sänka 

krav eller mål, utan att erövra bättre sätt att undervisa och skapa möjligheter till deltagande för 

alla. Så vilken expertis behövs på språkverkstaden för att möta behov hos studenter som 

upplever studiesvårigheter? Vi uppmanar varje språkverkstad att lyfta frågan i arbetsgruppen 

och med uppdragsgivaren.  
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Bilagor 

Bilaga 1 Specialpedagogik som organisationsform eller som 

förhållningssätt 

Tabellen nedan är hämtad från Persson 1998 och Rosenqvist 2013 och till viss del bearbetad för att passa högre utbildning. 

 Relationellt perspektiv Kategoriskt perspektiv 

Uppfattning om pedagogisk 

kompetens 

Förmåga att anpassa 

undervisning och stoff till skilda 

förutsättningar för lärande hos 

alla studenter 

Ämnesspecifik och under-

visningsorienterad 

Uppfattning om 

specialpedagogisk kompetens 

Kvalificerad hjälp att planera 

för differentiering i 

undervisning och stoff 

Kvalificerad hjälp direkt 

relaterad till studenters 

uppvisade svårigheter 

Orsaker till studiesvårigheter Studenter i studiesvårigheter. 

Svårigheter uppkommer i 

mötet med miljön 

Studenter med 

studiesvårigheter. 

Svårigheterna är individbundna 

Tidsperspektiv Långsiktighet Kortsiktighet 

Fokus för specialpedagogiska 

insatser 

Student, lärare och 

lärandemiljö 

Student 

Förläggning av ansvaret för 

specialpedagogisk verksamhet 

Hela arbetslag Speciallärare, specialpedagog, 

riktat pedagogiskt stöd 

Specialpedagogisk ontologi Särskilda behov är sociala 

konstruktioner 

Särskilda behov finns hos vissa 

individer 
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Bilaga 2 Självutvärdering av texthandledning 

Datum: 
Typ av texthandledning: 
Huvudfokus för handledningen: 
 

Inledningen av handledningen: 

• Småpratade vi en stund?  JA  NEJ 

• Berättade jag om ramarna för handledningen? JA  NEJ 

• Satte jag en timer för tiden?  JA  NEJ 

• Frågade jag efter studentens förväntningar? JA  NEJ 

Huvuddelen av handledningen: 

• Lyfte jag fram det som var bra i texten? JA  NEJ 

• Ställde jag klargörande frågor?  JA  NEJ 

• Använde jag mig av instruerande stöttning3? JA  NEJ 

• Använde jag mig av kognitiv stöttning?  JA  NEJ 

• Använde jag mig av motiverande stöttning? JA  NEJ 

• Använde jag metaspråk?  JA  NEJ 

Avslutningen av handledningen: 

• Initierade jag avslutningen i tid?  JA  NEJ 

• Frågade jag om studenten fått svar på sina frågor? JA  NEJ 

• Sammanfattade studenten det viktigaste? JA  NEJ 

• Visste studenten vad hen skulle göra härnäst? JA  NEJ 

• Var stämningen god?   JA  NEJ 

 

Vad gjorde jag som jag är särskilt nöjd med? 

Mötte jag någon svårighet och vad kunde möjligen ha gjorts annorlunda? 

Övrigt värt att notera: 

 

 
3 Här har de olika scaffoldingtekniker som Mackiewicz & Thompson (2014) beskriver som värdefulla 

att kombinera i en handledning, instructional, cognitive respektive motivational scaffolding, 

direktöversatts till svenska. 


